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DÍA

Panel: La localización 
frente a las crisis y los proce-
sos de cambio en América 
Latina y el Caribe

Panel: ¿Existe la localiza-
ción en América Latina y el 
Caribe?
 Desafíos y reflexiones

Experiencias locales: 
Experiencias de 
localización implementadas 
con las comunidades.  

Experiencias locales: 
herramientas básicas para 
lograr una localización efi-
ciente en los territorios.  



El Congreso sobre contexto local de la acción humanitaria se realiza en 
el marco del programa ToGETHER, cuyo objetivo es fomentar la localización 
con un enfoque en la atención de emergencias humanitarias, fortalecimien-
to institucional y la participación de actores locales para la incidencia nacio-
nal e internacional en países como Indonesia, Bangladesh, Pakistán, Soma-
lia, Etiopía, República Democrática del Congo, Myanmar y Colombia con la 
financiación de la Cancillería Alemana y apoyo técnico de la Caritas Alemania. Together-for-localisation.org/

Congreso de localización de la 
accion humanitaria america 

latina y el caribe



Panel: La localización frente a las crisis y los 
procesos de cambio en América Latina y el Caribe
	     Diálogo con  EXPERTOS
PANELISTAS: Johanna Zöllner, Responsable de proyectos para Ecuador, Colombia y Venezuela de la 
Caritas Alemania, Ándres Boscán (Asociación Salto Ángel), Diego Chavez (GIFMM Urabá), Jenny Gallego  
(Oxfam), Marco Aviotti (ECHO),

MODERADO por Juan Sebastián Campo, Punto Focal Benposta

Johanna Zollner. 
Cáritas Alemana

	 El apoyo va más allá 
de la financiación directa e 
incluye la participación de 
socios locales en espacios 
de coordinación y diálogo. 
Caritas Alemania busca es-
tablecer relaciones sólidas y 
proporcionar oportunidades 
para el diálogo franco con so-
cios locales y nacionales so-
bre la situación, necesidades 
y estrategias. Esto va más allá 
de la financiación y abarca 
cuestiones como la apertu-
ra de puertas para contactos 
y la visibilidad en redes más 
amplias

Zöllner destaca la importan-
cia de la solidaridad y el uso 
del privilegio para dar pro-
tagonismo a los socios loca-
les. Se refiere a la guía sobre 
localización presentada por 
ECHO en el Foro Humanita-
rio, donde Caritas Alemania 
facilitó la participación de or-
ganizaciones locales para ex-
presar sus opiniones y retro-
alimentar el proceso, incluso 
cuando no estaba vinculado 
a un proyecto específico.

Además, destaca la confian-
za como un elemento clave, 
subrayando la necesidad de 
paciencia por ambas par-
tes para establecer diálogos 
fraternos. Resalta la presión 
constante sobre la calidad y 
los estándares altos por par-
te de los donantes, y la im-
portancia de evitar trasladar 
esa presión a los socios lo-
cales. En cambio, aboga por 
comunicar de manera realis-
ta las realidades del terreno a 
los donantes y acompañar a 
los socios locales en este pro-
ceso.

Finalmente, Zöllner mencio-
na la importancia de recono-
cer la posibilidad de cometer 
errores (mut zum scheitern) 
y aprender de ellos, fomen-
tando un diálogo honesto y 
fraterno como la única ma-
nera de mejorar la calidad 
de la ayuda humanitaria con 
la participación de todas las 
partes involucradas.



Jenny Gallego. 
Directora humanitaria de 
Oxfam Colombia

	 Oxfam a la localiza-
ción en la acción humani-
taria en América Latina y el 
Caribe. Oxfam, a nivel global, 
tiene una postura política fir-
me a favor de acercar cada 
vez más la respuesta huma-
nitaria a las organizaciones 
locales y de base. Trabajan 
con más de 100 organizacio-
nes socias en la región, con-
cibiendo la intervención hu-
manitaria como un esfuerzo 
conjunto de actores locales, 
nacionales e internacionales 
que se complementan mu-
tuamente.

	 La perspectiva de 
Oxfam se enfoca en el li-
derazgo local humanitario, 
promoviendo que las orga-
nizaciones locales en los te-
rritorios sean el centro de la 
toma de decisiones. Buscan 
una relación de pares que 
permita la complementarie-

dad y evaluación mutua en-
tre las organizaciones. Oxfam 
también se involucra en inci-
dencia a nivel regional, abo-
gando por la posición y la voz 
de las organizaciones locales 
en la arquitectura humanita-
ria, a menudo burocrática.

Destacan la importancia de 
reducir las desigualdades, 
especialmente en cuanto a 
género, dando voz y prota-
gonismo a las mujeres. En-
fatizan el papel significativo 
de las organizaciones locales 
de mujeres que responden a 
crisis humanitarias comple-
jas en la región. Oxfam apun-
ta a que la voz de las mujeres 
sea reconocida en los espa-
cios de la arquitectura hu-
manitaria, considerando las 
dinámicas de los feminismos 
en la región y la necesidad 
de abordar las situaciones de 
exclusión que enfrentan las 
mujeres y niñas en crisis hu-
manitarias.

¿Cuáles son los desafíos desde la experiencia de Oxfam en el sentido ser 
una organización a nivel internacional pero también tiene una perspecti-
va muy local?

	 Se destaca la brecha 
entre las organizaciones lo-
cales y las de ayuda humani-
taria, señalando la limitación 
de tiempo en las acciones 
humanitarias, lo cual dificul-
ta el proceso de trabajo con-
junto y de fortalecimiento.

	 Desde la perspectiva 
de Oxfam, se destaca la im-
portancia de ir más allá de 
la ejecución de proyectos y 
desarrollar diálogos profun-
dos con las organizaciones 
locales, buscando relaciones 
que involucren acciones de 
incidencia e influencia.

	 El objetivo es que las 
apuestas políticas de las or-
ganizaciones locales sean 
reconocidas frente a las crisis 
humanitarias, que a menudo 
están arraigadas en factores 
estructurales más amplios.

Se menciona la necesidad de 
superar las limitaciones tem-
porales y establecer procesos 
más sostenidos en la región.

	 Se argumenta que 
las organizaciones locales 
tienen una ventaja clave al 
encontrarse en las zonas 
afectadas, conocer el con-
texto, tener acceso rápido y, 
en muchos casos, ser menos 
costosas que las intervencio-
nes de organizaciones inter-
nacionales.

	 Se destaca un ejem-
plo concreto de respuesta 
efectiva durante la pande-
mia de COVID-19, donde el 
trabajo conjunto con orga-
nizaciones locales permitió 
una respuesta más eficiente 
y adaptada a las necesidades 
locales. 

En resumen, el texto resalta 
la importancia de fortale-

cer el diálogo horizontal, la 
colaboración sostenida y el 
reconocimiento del papel 
vital de las organizaciones 
locales en las respuestas 

humanitarias.



Marco Aviotti - 
Responsable de políticas de localización de ECHO. 

Marco se unió a la dirección 
general de protección civil 
europea y operaciones de 
ayuda civil DJ ECO a prin-
cipios de 2023 como punto 
focal para políticas de loca-
lización. Antes de esto Marco 
trabajó en el sector de las 
ONG durante casi 20 años 
incluyendo su cargo más re-
ciente como director de país 
de DanChurchAid en Nepal 
y previamente en otros roles 
de liderazgo en Oriente Me-
dio, Europa del Este y Asa del 
Sur y Central en contextos 
humanitarios y desarrollo 

Marco Aviotti profundiza en 
la prioridad política que re-
presenta la localización para 
la comunidad humanitaria, 
en particular para el Gicco.

 ECHO ha publicado líneas 
guía que resumen la posi-
ción y la operacionalización 
de la localización, destacan-
do que estas directrices se 
han desarrollado a lo largo 
de muchos años de expe-
riencia y en colaboración con 
organizaciones socias y par-
tes interesadas.

Estas líneas guía buscan re-
conocer y aprovechar los 
recursos, habilidades y ca-
pacidades de los actores 
nacionales y locales, esta-
bleciendo colaboraciones 
sólidas entre organizaciones 
internacionales, ONGs y go-
biernos. Además, se enfo-

can en aumentar la partici-
pación y el liderazgo de los 
actores locales en el ciclo de 
respuesta humanitaria, así 
como mejorar el acceso a fi-
nanciamiento local.

El documento establece una 
estructura con cinco resulta-
dos clave, que incluyen reco-
nocer y valorar los recursos y 
capacidades de los actores 
locales, establecer socieda-
des efectivas entre organi-
zaciones internacionales y 
actores locales, y asegurar 
el acceso a financiamiento 
local. Marco Aviotti destaca 
que están en la fase de im-
plementación de estos linea-

mientos, con el objetivo de 
hacer cambios efectivos para 
el próximo ciclo de financia-
miento.

En el contexto latinoame-
ricano, ECHO trabaja estre-
chamente con sus socios, 
involucrándolos en consultas 
para el ciclo de financiamien-
to y fortaleciendo las capaci-
dades locales. Se promueve 
la investigación en actores 
locales, se implementan me-
canismos para medir la coor-
dinación a través de indica-
dores específicos, y se apoya 
a la región mediante la finan-
ciación de programas piloto 
y colaboración con coalicio-

nes y sociedades nacionales.

En general, ECHO está com-
prometido a implementar 
la localización a través de 
estrategias de tres años, in-
tegrándose con diferentes 
movimientos y sociedades 
humanitarias. Marco Aviot-
ti destaca algunos desafíos 
emergentes, como la par-
ticipación coordinada de 
organizaciones locales en 
espacios de coordinación hu-
manitaria. Agradece la opor-
tunidad de compartir estas 
acciones y perspectivas en el 
marco de la reflexión sobre la 
localización en la ayuda hu-
manitaria.



Diego Vásquez
Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos GIFMM, 
Espacio de coordinación para la respuesta a la situación en 
refugiados y migrantes en Colombia. 

	 Diego Vásquez pro-
fundiza en la importancia de 
la colaboración institucional 
para optimizar la respuesta 
humanitaria en América La-
tina y el Caribe, centrando 
su enfoque en el contexto 
colombiano. Subraya que 
los desafíos actuales requie-
ren un enfoque coordinado 
y cooperativo para abordar 
de manera integral las nece-
sidades de las comunidades 
afectadas.

Diego enfatiza que la res-
puesta efectiva no puede lo-
grarse de manera individual 
o desarticulada y destaca 
la relevancia de la colabora-
ción interinstitucional entre 
diferentes sectores y acto-

res, tanto a nivel nacional 
como local. Argumenta que 
la articulación no solo debe 
implicar la transferencia de 
conocimientos desde orga-
nizaciones grandes hacia 
comunidades locales, sino 
también el reconocimiento y 
aprendizaje de las experien-
cias y conocimientos locales.

	 El panelista subraya 
el desafío de no solo ver a las 
comunidades locales como 
receptoras de ayuda, sino 
como socios con un valioso 
conocimiento del terreno 
y sus necesidades. Desta-
ca que la colaboración y el 
aprendizaje mutuo entre las 
organizaciones humanita-
rias y las comunidades loca-

les son esenciales para una 
respuesta humanitaria más 
efectiva.

Diego Vásquez concluye se-
ñalando que el trabajo con-
junto y articulado es fun-
damental para abordar de 
manera eficaz las comple-
jidades y desafíos de la res-
puesta humanitaria, asegu-
rando que las necesidades 
particulares de las comuni-
dades sean atendidas de ma-
nera específica y eficiente. En 
resumen, destaca la impor-
tancia de una coordinación 
efectiva y la colaboración en-
tre sectores para mejorar la 
capacidad de respuesta en 
situaciones de crisis huma-
nitaria.

¿Qué estrategias le gustaría resaltar en innova-
ción humanitaria?

	 El representante del 
GIFMM en el Urabá compar-
te la complejidad de la situa-
ción en los movimientos mix-
tos de personas hacia Centro 
y Norteamérica. Destaca el 
incremento exponencial en 
el número de personas cru-
zando el Darién, con más de 
500,000 anticipadas para di-
ciembre de 2022.

	 Diego destaca la ne-
cesidad de adaptar la res-
puesta humanitaria a las 
condiciones específicas del 
terreno y las necesidades 
cambiantes de las personas. 
Se menciona la importancia 
de una respuesta práctica y 
eficiente, que se ha logrado 
mediante la innovación en 
la entrega de asistencia y la 
adaptación en tiempo real 
mediante el monitoreo de 
la situación y el mapeo de la 
respuesta humanitaria.

Además, se resalta la iniciati-
va de acompañar a las perso-

nas que cruzan el Darién du-
rante varios días, utilizando 
estrategias como un chatbot 
proporcionado por organi-
zaciones como iMMAP, que 
brinda información en tiem-
po real sobre la ruta, riesgos 
y situaciones durante el ca-
mino.

El representante tam-
bién aborda el impacto 
medioambiental del movi-
miento masivo de personas 
en una selva protegida y 
destaca esfuerzos para recu-
perar y reutilizar elementos 
descartados, involucrando a 
las comunidades de acogida 
en emprendimientos soste-
nibles.

	 La conclusión princi-
pal es la importancia de com-
prender las particularidades 
de cada territorio y adaptar 
las estrategias según el con-
texto y las necesidades espe-
cíficas de las comunidades 
locales.



Andrés Boscán, 
Asociación Salto Ánge, 
Organización civil sin fines de lucro liderada por migrantes, 
refugiados y retornados provenientes de Venezuela

	 Nos hemos converti-
do en portavoz de las nece-
sidades humanitarias de los 
actores locales en la región. 
Hemos trabajado en superar 
la brecha del lenguaje sobre 
la localización.

	 En la organización es-
tamos haciendo una agenda 
muy propia, para posicionar 
las necesidades humanita-
rias en ALC, en diferentes es-
pacios de trabajo y de visibili-
zación.

	 En Salto Ángel he-
mos promovido la gestión de 
conocimiento en la respues-
ta humanitaria. Contamos 
con publicaciones desarro-
lladas, un Manual de buenas 
prácticas en respuesta hu-

manitaria, así como una sis-
tematización de estrategias 
de respuesta en el marco del 
covid.

	 Son un paso a paso 
de cómo nuestras organi-
zaciones pueden ser lo sufi-
cientemente innovadoras, y 
nos ha permitido fortalecer 
nuestra estrategia de gestión 
de conocimiento y aprendi-
zajes.

    Nos hemos llamado la-
boratorios ciudadanos, para 
poner a las comunidades a 
pensar sus soluciones. Esto 
se traduje en una mayor sa-
tisfacción de la comunidad, 
porque están haciendo lo 
que ellos necesitan y tienen 
una mayor apropiación. Esto 

hace que las comunidades 
reconozcan mejor los impac-
tos de nuestra acción, enten-
diendo que somos organiza-
ciones humanitarias que no 
permanecemos constante-
mente en el territorio.

¿Qué innovaciones y estrategias efectivas han implementado en sus 
respectivas organizaciones para adaptarse a los procesos de cambio en la 

región y garantizar una acción humanitaria efectiva? 

	 Andrés destaca dos 
publicaciones específicas 
que reflejan innovaciones y 
estrategias efectivas en su or-
ganización. En primer lugar, 
menciona un manual sobre 
buenas prácticas de gestión 
de organizaciones locales, 
elaborado en colaboración 
con OEM. Esta herramienta 
proporciona un paso a paso 
sobre cómo las organizacio-
nes pueden ser innovado-
ras al trabajar con recursos 
limitados y movilizar tanto 
talento profesional como co-
munitario para responder a 
situaciones de emergencia.

	 La segunda publica-
ción es un libro que docu-
menta estrategias de res-
puesta en el marco de la 
COVID-19, desarrollado en 
colaboración con USAID. 
Ambas herramientas ofrecen 
guías detalladas sobre cómo 
adaptarse a los procesos de 
cambio en la región y garan-

tizar una acción humanitaria 
efectiva.

El representante de Salto 
Ángel destaca la importan-
cia de estas publicaciones 
en fortalecer la estrategia 
de gestión del conocimien-
to y aprendizaje de la orga-
nización. Además, resalta la 
iniciativa llamada “labora-
torio ciudadano”, donde in-
volucran a la comunidad en 
la creación de soluciones, 
permitiéndoles ser prota-
gonistas de sus propias res-
puestas. Esta metodología 
no solo satisface a la comu-
nidad al abordar sus necesi-
dades percibidas, sino que 
también establece una res-
ponsabilidad local, facilitan-
do la transición cuando las 
organizaciones humanita-
rias se retiran del territorio. 
La idea es dejar capacidades 
instaladas para que la comu-
nidad pueda continuar las 
acciones por sí misma. Este 

enfoque innovador y partici-
pativo es fundamental para 
evitar críticas sobre interven-
ciones humanitarias efíme-
ras y contribuye a fortalecer 
acciones y estrategias en el 
territorio.

VIDEO DE LA PONENCIA





Panel: ¿Existe la localización en América Latina y 
el Caribe? Desafíos y reflexiones
               Diálogo con  EXPERTOS
PANELISTAS: Enrique Hidalgo: NEAR, Bárbara Batista– OCHA, Miguel Ángel Pirela. Coalición por Vene-
zuela, Francia Hernández. Federación Luterana Mundial, María Carolina Perdomo, directora general de la 
Corporación Infancia y Desarrollo

MODERADO por Carlos Castillo, Corporación Afrocolombiana Hileros

Enrique Hidalgo, 
Coordinador general de la 
red NEAR

	 Hidalgo contextuali-
za el término “localización” 
al explicar que proviene del 
ámbito del mercado glo-
bal, donde grandes empre-
sas, como Airbnb o Google, 
han adoptado estrategias 
de adaptación cultural y lin-
güística para sus productos. 
Menciona cómo estas es-
trategias se han aplicado en 
América Latina, permitiendo 
que servicios como Uber se 
localicen y se utilicen en el 
idioma local, adaptándose a 
las costumbres y preferen-
cias de cada región.

	 Hidalgo destaca los 
cambios necesarios en las re-
laciones entre donantes y el 
sector humanitario, abogan-
do por una mayor comple-
mentariedad y coordinación. 
También resalta la importan-
cia de visibilizar y fortalecer 
a los actores locales, inclu-
yendo a los gobiernos loca-
les, en el proceso de toma 
de decisiones humanitarias. 
Subraya la necesidad de un 
cambio en la participación 
de las personas afectadas, 
permitiéndoles ser protago-
nistas en la identificación y 
solución de sus problemas. 

¿Cómo podríamos diferenciar los roles entre actores loca-
les versus internacionales para evitar que las organizacio-
nes locales deban asumir riesgos financieros de sostenibi-
lidad y de sobrecarga que puedan, digamos, minimizar o 
puedan, digamos, poner en riesgo el trabajo de los locales 
en el territorio?¿Cómo podemos diferenciar esos roles?

	 Hay un elemento cla-
ve que es la cooperación y el 
trabajo complementario. El 
compromiso de los actores 
internacionales es no con-
vertirse o comportarse como 
locales, sino apoyar a los lo-
cales. 

	 El rol y el compromi-
so del Gran Pacto es precisa-
mente buscar esta comple-

mentariedad entre todos los 
actores humanitarios y no 
poner versos como pleitos, 
sino que hay un reconoci-
miento hacia los actores lo-
cales en las semanas comu-
nitarios, etc. Hay que seguir 
fomentando estos esfuerzos 
para que nuestro trabajo de 
la acción humanitaria sea 
realmente complementario 
y no competitivo. 



Bárbara Batista
Oficina de Naciones Unidas para la Coordinación de Asuntos 
Humanitarios – OCHA

	 Bárbara Batista abor-
da la implementación del 
Gran Pacto Humanitario de 
2016 en el contexto colom-
biano. Destaca que, a pesar 
de siete años desde este pac-
to, Colombia está inmersa en 
un proceso de reflexión sobre 
cómo mejorar la asociación 
con actores locales, fortale-
cer la localización y facilitar 
el acceso a financiación.

	 En su intervención, 
destaca la importancia de 
reconocer y adaptarse a las 
organizaciones locales, mu-
chas de las cuales operan en 
áreas remotas con limitado 
acceso a recursos y tecno-
logía. Batista aboga por fle-
xibilizar los procedimientos 

administrativos y requeri-
mientos de financiación para 
hacerlos accesibles a estas 
organizaciones. También 
hace hincapié en la necesi-
dad de capacitar a estas or-
ganizaciones y adaptar los 
procesos a sus realidades.
Batista señala que el proceso 
de localización debe ir más 
allá de los discursos y reque-
rir cambios reales en los pro-
cedimientos y la forma en 
que se gestionan los fondos. 
Destaca un esfuerzo conjun-
to de financiadores, actores 
humanitarios y organizacio-
nes locales para superar las 
barreras existentes y hacer 
que la localización sea efec-
tiva. Además, menciona la 
posibilidad de establecer un 

fondo canasta para Colom-
bia, enfocado en beneficiar 
exclusivamente a organiza-
ciones locales y nacionales, 
como una medida para im-
pulsar la localización.
En resumen, Bárbara Batis-
ta enfatiza la necesidad de 
acciones concretas para im-
plementar la localización, 
incluyendo la adaptación de 
procedimientos, la flexibili-
zación de requerimientos y 
la creación de mecanismos 
financieros que favorezcan a 
las organizaciones locales y 
nacionales en el ámbito hu-
manitario en Colombia

Si se volviera a contar con 
un fondo canasta para Co-
lombia, ¿cómo se puede 
garantizar una participa-
ción justa y financiamiento 
para los locales y naciona-
les?  	

	 El Fondo Canasta una 
opción que se está trabajan-
do con la ayuda del Foro de 
ONG, está ayudando mucho 
a hacer incidencia con los 
donantes y conseguir una 
cantidad mínima que permi-
ta establecer este fondo ca-
nasta. 

	 Se ha hecho una bue-
na argumentación y es posi-
ble que para el próximo año 
se cuente con Fondos Ca-

nasta. Que sepan que efec-
tivamente la argumentación 
para establecer estos fondos 
está exclusivamente vincula-
do al hecho de que estos fon-
dos canasta beneficien sola-
mente a las organizaciones 
nacionales y locales. 
Yo no diría tanto que organi-
zaciones internacionales se 
disfrazan de nacionales, pero 
hay que sí hay que ver son los 
criterios de elegibilidad de 
las organizaciones. 

 “Nosotros ahora estamos 
trabajando solamente con 
organizaciones nacionales 
una identificación de un lis-
tado de organizaciones que 
estén listas para poder ac-
ceder a esos fondos en el 
caso de que se establezcas 
de fondo canasta y obvia-
mente esa preocupación 

que manifiesta a la persona 
que ha hecho la pregunta 
está ahí, tenemos que verla 
y bueno pues estos fondos 
obviamente van a estar ges-
tionados con un comité en el 
que estarán representados 
organizaciones nacionales, 
por supuesto, donantes, etc. 
y que esperemos que haya 
unos criterios claros que evi-
ten cualquier tipo de conflic-
to o cualquier tipo de mala 
praxis en este sentido. O sea, 
que yo creo que pueden es-
tar tranquilos en este sentido 
y que estos fondos espera-
mos que vayan a favorecer a 
las ONGs nacionales y locales 
dentro del marco de la loca-
lización y que también sirva 
para fortalecer capacidades 
como hemos estado hablan-
do.” 



Francia Hernández
Federación Luterana Mundial

	 La Federación Lute-
rana Mundial basa su estra-
tegia en el empoderamien-
to de las comunidades para 
que aborden sus desafíos 
utilizando sus propios recur-
sos y habilidades. Esta filoso-
fía se refleja en un enfoque 
que reconoce la centrali-
dad de las personas no solo 
como individuos, sino tam-
bién como comunidades y 
organizaciones. Este recono-
cimiento impulsa la interco-
nexión de áreas estratégicas, 
reconociendo la compleji-
dad y la interdependencia 
de los contextos humanita-
rios, de derechos humanos, 
desarrollo y construcción de 
paz.

5 aspectos clave en la implementación 
de la localización:

1- Escucha Directa de Ne-
cesidades: Facilitar espacios 
donde las voces de las per-
sonas y comunidades afec-
tadas puedan ser escucha-
das directamente, evitando 
asumir la representación y 
permitiendo que las necesi-
dades se expresen auténti-
camente.

3. Inclusividad Étnica y Di-
ferencial: Contribuir a sis-
temas humanitarios más 
inclusivos, reconociendo las 
diferencias étnicas y cultu-
rales presentes en contextos 
como Latinoamérica y Co-
lombia. Esto implica respetar 
la autonomía y gobernabili-
dad de comunidades étnicas 
y abordar sus necesidades 
de manera diferencial.

5. Compartir Riesgos de Vi-
sibilidad: Reconocer y com-
partir los riesgos asociados 
con la visibilidad, especial-
mente en contextos vio-
lentos. Esto implica evaluar 
conjuntamente los riesgos, 
considerar estrategias para 
abordarlos y brindar protec-
ción a líderes locales y comu-
nidades.

4. Apoyo para Acceso a Es-
pacios de Incidencia:  For-
talecer las capacidades de 
actores locales en incidencia, 
proporcionando recursos y 
apoyo para que puedan par-
ticipar en espacios naciona-
les e internacionales. Esto 

2- Participación Activa : Fa-
vorecer la participación acti-
va de las personas afectadas 
en la respuesta humanitaria, 
no solo como invitados, sino 
como protagonistas, forta-
leciendo sus capacidades y 
empoderándolos para abo-
gar por sus derechos.

incluye apoyar la participa-
ción en eventos, congresos y 
paneles donde la visibilidad 
puede ser clave.

La Federación Luterana 
Mundial aboga por un en-
foque que no destaque su 
protagonismo, sino que dé 
visibilidad y reconocimiento 
a los líderes y actores locales, 
especialmente los liderazgos 
femeninos. Además, se des-
taca la importancia de com-
partir los riesgos asociados 
con la visibilidad en contex-
tos violentos y proporcionar 
protección a quienes se ex-
ponen en la incidencia.

En resumen, la implementa-
ción de la localización se pre-
senta como una herramienta 
crucial para abordar las ne-
cesidades específicas de las 
comunidades, promoviendo 
su participación activa y em-
poderándolas en la toma de 
decisiones y acciones para 
abordar sus desafíos



María Carolina Perdomo 
Directora general de la Corporación Infancia y Desarrollo 

	 La intervención de 
María Carolina Perdomo 
destaca la importancia de 
la localización con un enfo-
que diferencial en el ámbito 
humanitario. Con más de 22 
años de experiencia en tra-
bajo humanitario y comuni-
tario, especialmente con víc-
timas de conflicto armado, 
María Carolina comparte los 
desafíos y enfoques de su or-
ganización en este contexto.

	 Se enfoca en la no-
ción de “localización” como 
el respeto, encuentro y vali-
dación de la experiencia de 
las organizaciones locales, 
reconociendo su autonomía 
y conocimiento del territorio 
para abordar las necesida-
des humanitarias. Asimismo, 
destaca la importancia del 

“enfoque diferencial” como 
un método que proporciona 
herramientas para realizar 
acciones articuladas con las 
comunidades, considerando 
su ciclo vital, historia y carac-
terísticas particulares.

	 La efectividad de la 
localización con enfoque di-
ferencial se aborda a trav és 
de la participación de acto-
res locales, la movilización de 
redes locales, la centralidad 
de la acción humanitaria y 
el fortalecimiento de capa-
cidades para garantizar la 
sostenibilidad. Además, Ma-
ría Carolina señala desafíos 
como la necesidad de reco-
nocimiento de capacidades 
locales, el protagonismo de 
las organizaciones locales y 
la importancia de una mira-

da integral y holística en la 
planeación y ejecución de 
proyectos en los territorios.

Finalmente, María Carolina 
enfatiza la importancia de 
hablar de localización desde 
la diferencia, reconociendo 
la diversidad y las capacida-
des existentes en los territo-
rios. En respuesta a una pre-
gunta sobre la flexibilidad en 
los procesos de localización, 
destaca la necesidad de re-
conocimiento de capacida-
des y acciones pertinentes 
para cada territorio, más que 
hablar de flexibilidad, en-
focándose en la mirada de 
contexto y pertinencia.

¿Cuáles son esos espacios en los cuales se puede ser más flexibles en los 
procesos de localización?

	 “No se tendría tanto 
que hablar de flexibilidad. 
Yo creo que tenemos que 
hablar es de temas de reco-
nocimiento de capacidades 
y de poder determinar ac-
ciones que sean pertinentes 
para los territorios, de acuer-
do también a ese reconoci-
miento de capacidades de 
las organizaciones que se 
encuentran para poder dar 
respuesta efectiva. 

	 Y uniéndolo un poco 
con la anterior pregunta, yo 
creo que esto no es un tema 
de competencias y no de ca-
pacidades y creo que sí hay 

un gran cúmulo de conoci-
miento de las agencias de 
naciones de la cooperación 
internacional que puede fa-
vorecer mucho las organiza-
ciones locales a las organiza-
ciones que están allá y que 
somos del territorio. Más que 
hablar de flexibilidad, ten-
dríamos que hablar de esas 
capacidades que tenemos 
en los territorios con esa mi-
rada de contexto y de perti-
nencia”. 



Miguel Ángel Pirela, 
miembro del Consejo Asesor de la Coalición por Venezuela  

	 Además, se ilustra la 
importancia de la creativi-
dad en la comunicación, uti-
lizando un personaje ficticio 
llamado Josué para transmi-
tir información de manera 
efectiva a la comunidad. Este 
enfoque de comunicación 
asertiva contribuyó al éxito 
de la iniciativa.

	 En resumen, la inter-
vención de Pirela destaca la 
complejidad de implemen-
tar planes de localización 
en un contexto específico, 

	 Miguel Ángel Pirela 
aborda la experiencia de im-
plementar planes de locali-
zación en la República Do-
minicana para regularizar la 
situación de los venezolanos 
en el país. Pirela destaca la 
importancia de la comunica-
ción asertiva en este proceso, 
mencionando que se buscó 
simplificar los mensajes téc-
nicos para que fueran com-
prensibles para la población. 
Además, enfatiza el papel 
crucial de la colaboración en-
tre el gobierno dominicano, 
la cooperación internacional 
y las organizaciones civiles.

	 La implementación 
del plan de normalización se 
llevó a cabo en un contexto 
complejo, marcado por la 
pandemia de COVID-19. Se 

destacan los desafíos en-
frentados, como la falta de 
locales para llevar a cabo el 
proceso y la necesidad de 
encontrar soluciones creati-
vas para superar obstáculos, 
como la pérdida de pasapor-
tes por parte de algunos ve-
nezolanos.

	 Se aborda la fase de 
registro, donde se permitió 
a las personas inscribirse con 
pasaportes vencidos y se es-
tableció un plazo de 60 días 
para normalizar su situación 
migratoria. Además, se des-
criben las fases de visado 
para estudiantes y trabaja-
dores temporeros, con cos-
tos accesibles. La iniciativa 
buscó proporcionar estatus 
regular migratorio a los ve-
nezolanos en el país.

	 Se destaca la parti-
cipación activa de las orga-
nizaciones civiles en este 
proceso, señalando que la 
cooperación internacional 
dejó el protagonismo a es-
tas organizaciones, lo que 
generó resultados positivos. 
También se aborda la preo-
cupación por la protección 
de niños y niñas venezolanos 
en el contexto migratorio, y 
se menciona cómo se abor-
daron situaciones de riesgo, 
como el tráfico de personas.

subrayando la importancia 
de la colaboración entre ac-
tores gubernamentales, la 
cooperación internacional y 
las organizaciones civiles, así 
como la necesidad de una 
comunicación efectiva para 
garantizar el entendimiento 
y la participación de la pobla-
ción afectada.

VIDEO DE LA PONENCIA





Experiencias locales: Experiencias de 
localización implementadas con las comunidades.  
PANELISTA:  Pedro Luis Iguarán Mena. Comandante territorial de brigadistas de la Cuenca del Río Tapia en 
el Departamento de la Guajira. 

	 Pedro Luis Iguarán 
Mena, Comandante Terri-
torial de Brigadistas en La 
Guajira, detalla la experien-
cia de su organización comu-

nitaria de brigadistas foresta-
les. Hace casi nueve años, la 
región enfrentó una sequía 
que desencadenó incendios 
forestales, afectando grave-
mente a las comunidades 
campesinas. Ante la falta de 
recursos para combatir estos 
incendios, nació la organiza-
ción de brigadistas, gracias a 
la colaboración de la entidad 
ABIUDEA, que proporcionó 
capacitaciones y herramien-
tas.
	 La brigada, ahora 
inscrita en el cuerpo de so-
corro departamental, parti-
cipa activamente en even-
tos y simulacros, recibiendo 
reconocimiento oficial de 
CORPOGUAJIRA. Además 
de combatir incendios fo-

restales, la brigada se ha in-
volucrado en quemas con-
troladas, acompañando a 
campesinos para evitar in-
cendios descontrolados y re-
ducir el impacto ambiental.

	 La organización ha 
logrado una disminución 
significativa de los incendios 
forestales, evidenciada por el 
monitoreo satelital de COR-
POGUAJIRA. Además, la bri-
gada desempeña un papel 
crucial en tareas de rescate 
y búsqueda, destacándose 
por contar con un equipo de 
élite especializado en rescate 
en alta montaña.

¿Cuál fue el reto más 
grande durante la con-
formación de la brigada 
forestal para usted?
 
	 El reto más grande 
de la brigada es realizar un 
esfuerzo impresionante en el 
cual exponga usted su inte-
gridad física hasta su vida y 
llegar a ver eso. Uno la hace 
de corazón pero realmente 
Que uno no logre visibilizar 
esa parte es muy fuerte real-
mente. 

	 Uno dice, bueno lo 
hago porque me gusta y me 
sirve pero llegue un momen-
to en que la fuerza humana 
se debilita y necesita algo de 
empatía. Vale, otra pregun-
ta que tengo. Cuando usted 
empezó a hacer el entrena-
miento para conformar la 
brigada cuando recibió to-
das estas capacitaciones. 

¿Cómo se imaginan
 el proceso hacia 

el futuro? 

	 Pedro destaca el cre-
cimiento y expansión de la 
organización como una ini-
ciativa valiosa para las co-
munidades, especialmente 
en zonas rurales de Colom-
bia que enfrentan retos de 
comunicación e inaccesibi-
lidad. Ejemplifica la impor-
tancia de la red de briga-
distas en situaciones de 
emergencia, como el caso 
de un joven mordido por una 
serpiente, donde la coordina-
ción de la red fue crucial para 
salvarlo. Se enfatiza la necesi-
dad de expandir la iniciativa 
para abordar diversas necesi-
dades en comunidades que 
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aún no cuen-
tan con estas 
capacidades.



Experiencias locales: herramientas básicas para 
lograr una localización eficiente en los territorios.  
PANELISTA:  Andrés Boscán, Asociación Salto Ángel

	 Andrés Boscán abor-
da la temática de la locali-
zación en territorios. Se pro-
pone un repaso conceptual 
sobre la localización y sus 

dimensiones, con la partici-
pación de expertos y novatos 
en el tema. El objetivo es es-
tablecer un criterio unificado 
y generar propuestas tangi-
bles para avanzar en la agen-
da de localización, especial-
mente en Latinoamérica, 
donde se percibe un rezago.

	 Se plantea la pregun-
ta central: ¿Qué es la loca-
lización? Se menciona la 
interpretación de la agencia 
internacional de voluntaria-
do, que define la localización 
como un proceso en el cual 
diversos agentes humanita-
rios buscan comprometer a 
actores locales y nacionales 
en la planificación, presta-
ción y responsabilidad de la 

acción humanitaria en los 
territorios. Sin embargo, se 
destaca que esto también 
representa un desafío, ya 
que implica garantizar la ca-
lidad y superar la percepción 
de instrumentalización de 
los actores locales.

	 Se hace referencia a 
la propuesta de la Federa-
ción Internacional de la Cruz 
Roja y Medialuna, que con-
sidera que “localización” es 
una mala traducción, sugi-
riendo que se trata más de 
contextos locales. Se plantea 
que la localización es una 
apuesta para aumentar la 
financiación, la inversión 
internacional y el respeto 
por el papel de los actores 

locales. Se destaca la nece-
sidad de romper con estruc-
turas coloniales en el sistema 
humanitario y transformarlo 
hacia un ecosistema interna-
cional más eficaz y eficiente, 
capaz de responder de ma-
nera oportuna a las necesi-
dades de las personas.

	 Destaca acuerdos 
básicos sobre la localización, 
señalando la importancia de 
fortalecer las capacidades or-
ganizativas locales median-
te la preparación operativa, 
financiación, coordinación 
y visibilidad del actor local. 
Propone transformar las rela-
ciones de roles entre actores, 
impulsar el liderazgo local en 
contextos globales y mencio-
na la evolución histórica de 
las organizaciones locales.

Se aborda el concepto de 
localización, iniciado formal-
mente en la Cumbre Huma-

nitaria Mundial de 2016, don-
de se acordaron acciones 
para transformar el sistema 
humanitario. Se mencio-
nan tres documentos clave: 
el Gran Pacto, la Carta por 
la Humanidad y el Estatuto 
para el Cambio.



El enfoque principal se centra en las siete dimensiones de la 
localización, que son puntos clave para avanzar en la agenda 
humanitaria. Estas dimensiones son:

1. Mejorar la calidad de las 
relaciones entre los loca-
les y los internacionales: 
Destaca la importancia de 
fortalecer la colaboración y 
el entendimiento entre las 
organizaciones locales y las 
internacionales.

3. Acceso a cantidad y cali-
dad de financiación: Señala 
el desafío en la competencia 
por recursos y la disminución 
de la inversión, proponiendo 
estrategias de sostenibilidad 
para abordar este problema.

5. Mecanismos de coordi-
nación: Resalta la necesidad 
fundamental de coordinarse 
entre las organizaciones para 
aumentar el impacto y opti-
mizar recursos, aprovechan-
do la experiencia comple-
mentaria de cada entidad.

7. Influencia en el estable-
cimiento de políticas y nor-
mas: Indica que el apren-
dizaje adquirido en estos 
espacios se utiliza para ge-
nerar estándares y procesos 
que contribuyan a mejorar la 
forma en que se abordan los 
desafíos humanitarios.

2. Revolucionar la participa-
ción: Enfatiza la necesidad 
de involucrar activamente a 
las comunidades, permitién-
doles ser protagonistas en 
sus propios procesos.

4. Crecimiento y fortaleci-
miento de las capacidades: 
Destaca la importancia de es-
tar en constante aprendizaje 
y gestión del conocimiento, 
revisando y mejorando con-
tinuamente las acciones en 
las comunidades.

6. Visibilidad: Aborda el de-
bate sobre el reconocimien-
to del trabajo realizado por 
las organizaciones locales, 
enfatizando la importancia 
de mencionar y destacar sus 
contribuciones para fortale-
cer la confianza.

En conjunto, estas dimensio-
nes ofrecen un marco inte-
gral para abordar y mejorar 
la localización en la respues-
ta humanitaria.

	 A su vez, Andrés Bos-
cán agrega que existe la 
percepción de que Latinoa-
mérica no está tan avanzada 
como otras regiones, como 
África y Asia, en el tema de 
localización. Un factor pue-
de ser la falta de empode-
ramiento y trabajo a nivel 
regional, comparándolo con 
las experiencias que ha ob-

servado en otras partes del 
mundo.

	 Se destaca un posible 
estigma sobre la región, su-
giriendo que debido a la au-
sencia de conflictos armados 
evidentes, los problemas en 
Latinoamérica pueden pasar 
desapercibidos en compara-
ción con otras zonas afecta-
das por la guerra. Esta per-
cepción podría contribuir a 
que la región sea subestima-
da en términos de la impor-
tancia de la localización y la 
respuesta humanitaria.

	 Boscán enfatiza la 
importancia de una narrati-
va propositiva y constructiva, 
evitando actitudes recrimi-
nativas. Subraya que todos 
los participantes en el siste-
ma humanitario tienen un 
papel fundamental y que es 
esencial reconocer la diversi-
dad de funciones y roles. 
 



Trabajo en grupos: 
Dimensiones de la localización

 Fortalecimiento de capacidades.

Mecanismos de coordinación. 

Acciones:

•Diagnóstico de capacidades y 
oportunidades
•Desarrollar un plan de trabajo 
con acciones priorizadas
•Identificar actores instituciona-
les
•Ejercicios constantes de actua-
lización de procedimientos
•Consolidar red de trabajo cola-
borativo
•Fortalecer la visibilización del 
trabajo que se realiza.

Buenas prácticas:

•Trabajar conjuntamente en 
análisis y reflexión de la estruc-
tura interna de la organización 
para revisar validar y reconocer 
que se esta haciendo y cómo se 
puede mejorar.
•Fortalecimiento de capacida-
des, personal acompañamiento.
•Involucrar proceso de fortaleci-
miento de capacidades a las co-
munidades
•Fomentar la profesionalización 

y especialización de perfiles en 
cada organización local, para no 
depender de externos del nivel 
central o internacional.

Desafíos
•Sostenibilidad financiera
•Equidad en la distribución y 
ejecución de recursos.
•Procesos con requisitos y buro-
cracia que no son sencillos
•Fomentar la vinculación y parti-
cipación de hombres en los pro-
cesos sociales y comunitarios 
los cuales tradicionalmente han 
sido realizados por mujeres.

Lecciones aprendidas:
•Necesidad de contar con equi-
po de trabajo amplio para ges-
tionar proyectos.
•Capacitaciones sean en territo-
rios locales, transferencia de co-
nocimientos.
•Fomentar nuevos liderazgos 
y construir equipos que no de-
pendan de una sola persona.
•Dar a conocer acciones en te-
rreno y sus necesidades.

Acciones:
•Generar el mapeo de actores lo-
cales y generar espacios de en-
cuentro, y generación de redes.
•Analizar contextos y hacer mo-
nitoreo constante.

Buenas prácticas:
•Los Equipos Locales de Coor-
dinación son un buen ejemplo, 
así como las plataformas de las 
organizaciones locales y huma-
nitarias.
•Incidencia de los actores loca-
les.

Desafíos:
•Superar los egos entre las orga-
nizaciones sociales.

•Debido al conflicto armado se 
ha fracturado el tejido social.

Lecciones Aprendidas:
•Hay trabajos de agencias y de 
colectivos que vienen trabajan-
do desde hace mucho tiempo a 
cerca de un tema y luego se lo-
gra la incidencia para finalmen-
te lograr la localización.
•Reducción de la rigidez admi-
nistrativa.
•La importancia de reconocer 
las capacidades que tienen las 
comunidades, lo anterior para 
hacer un trabajo mancomuna-
do y dar una respuesta asertiva 
a nivel local.



Establecimiento de políticas y normas Acceso a financiación. 

Acciones:
•Fomentar la participación de 
las organizaciones locales en 
aspectos de política pública, es 
decir, incidencia directa.
•Fortalecer las capacidades de 
incidencia de las organizaciones 
locales.
•Mapeo de espacios claves para 
hacer acciones de incidencia.

Buenas prácticas:

•Los debates a cerca de la loca-
lización, es un proceso que ha 
iniciado y respecto a lo cual hay 
buenos signos.
•Se ha logrado financiación di-
recta sin requerir de interme-
diarios.
 

Desafios
•Los conflictos armados interna-
cionales están restringiendo la 
financiación.
•Las organizaciones locales no 
están siendo bien representa-
das, y siguen siendo instrumen-
talizadas en el debate de la loca-
lización.
•Las exigencias de las Agencias 
no se han adaptado a las nece-
sidades locales. No hay un com-
promiso del gobierno nacional 
para promover la localización.

Lecciones aprendidas:

•Las organizaciones locales han 
reconocido las oportunidades 
de mejora y fortalezas para apor-
tar a la estructura humanitaria.

Acciones 
•Reconocimiento del territorio y 
análisis del contexto para com-
prender las potencialidades y 
necesidades del mismo.
•Fortalecimiento de las capaci-
dades para acceder a fondos, 
incluyendo el conocimiento de 
actores y la creación de mapas 
de financiadores.
•Sistematización de experien-
cias para futuros accesos a fi-
nanciación.
•Conocimiento de criterios y re-
quisitos de financiadores para 
presentar propuestas de mane-
ra efectiva.
•Rendición de cuentas para fo-
mentar procesos transparentes.
•Seguimiento presupuestal y 
coordinación con actores loca-
les para una comprensión com-
pleta del panorama.

Buenas Prácticas 
•Decisiones autónomas de orga-
nizaciones locales sobre cuándo 
visibilizarse Estrategias de visibi-
lización adaptadas al territorio.
•Inclusión de beneficiarios como 
protagonistas desde el inicio de 
los proyectos.
•Documentación de interven-
ciones y actividades para una 
visibilización efectiva.

Desafíos: 
•Barreras del lenguaje que pue-
den surgir entre donantes y or-
ganizaciones hispanohablantes.
•Recursos limitados para aten-
der emergencias y adaptarse a 
los objetivos de agencias.
•Dificultad en facilitar trámites 
administrativos en lugares re-
motos sin acceso a internet.

Lecciones Aprendidas: 
•Ampliación del equipo humano 
para la gestión de financiación.
•Descentralización de recursos 
hacia socios locales para darles 
autonomía.
•Acompañamiento directo de fi-
nanciadores en el territorio para 
comprender dinámicas y expe-
riencias locales.



Visibilidad Revolución de la participación

Acciones:

•Visibilizarían de acciones loca-
les en ocha, GIFFM, equipo local 
de coordinación.
•Estrategia de intervención lo-
cal, por que se imponen desde 
las agencias y actores locales se 
hace visibilizarían de cómo se 
debe realizar la acción.
•Cocrear estrategias de visibili-
zarían en el territorio.
•Recursos para visibilización 
para contar con personas desig-
nadas.

Buenas prácticas
 •Organizaciones locales se logre 
visibilizar
•Recursos para la visibilización.
•Incluir a los beneficiarios cómo 
protagonistas desde el inicio del 

Acciones 
•Procesos de identificación de 
necesidades, capacidades y vul-
nerabilidades liderados por las 
comunidades.
•Participación en la generación 
de proyectos, programas a nivel 
municipal y políticas públicas.
•Clasificación y cualificación de 
organizaciones y personas en 
procesos de incidencia y parti-
cipación.
•Conocimiento y formación en 
diversas formas de participación 
política a niveles local, departa-
mental y nacional.
•Generación de estrategias de 
salida en proyectos para reducir 
la dependencia de las organiza-
ciones.
•Identificación de intereses y 
prioridades de las comunidades 
con mapeo de actores para es-
trategias de incidencia.

proyecto- estrategias de trabajo 
con comunidades.
•Documentar intervenciones y/o 
actividades.

Desafios
•Romper esquemas de platafor-
mas desde el centralismo.
•Reportar resultados alcanzados 
a los donantes.
•Adaptación metodologías de 
visibilización a actores locales.
•Visibilización y monitoreo y se-
guimiento, con objetivos alcan-
zados.

Lecciones aprendidas

•Que sea un medio y no el fin.
•Mecanismos de rendición de 
cuentas

Buenas Prácticas 
•Reconocimiento local de lide-
razgos y visibilidad de acciones 
exitosas de comunidades.
•Generación de ciclos de forma-
ción para participación e inci-
dencia política.
•Impulso a liderazgos sociales y 
locales, así como intercambio 
de conocimientos.

Desafíos
•Desconocimiento de compe-
tencias y choques en entidades 
locales.
•Falta de voluntad política y sos-
tenibilidad de procesos.
•Dependencia de la cooperación 
internacional con lineamientos 
y financiación condicionada.
•Limitantes en el contexto terri-
torial, incluyendo factores polí-
ticos, económicos y de conflicto 
armado.
•Necesidad de análisis de con-

textos y evaluación de necesida-
des para una respuesta integral.
•Separación de sectores y falta 
de respuestas integrales en al-
gunos proyectos.

Lecciones Aprendidas
•Acompañamiento en procesos 
de incidencia y participación de 
las comunidades.
•Dedicación de tiempo periódi-
co al trabajo con las comunida-
des para fortalecer capacidades.
•Importancia de la motivación 
personal como impulso para la 
participación.
•Necesidad de destinar fondos 
que garanticen la participación 
local de la comunidad.
•Implementación de la rendi-
ción de cuentas en diferentes 
niveles.



Revolución de la participación Calidad de las relaciones. 

Acciones 
•Fortalecimiento comunitario, 
organizativo e institucional para 
evitar sobreintervenciones y 
procesos repetitivos en territo-
rios afectados por conflictos ar-
mados.
•Óptica de pluralidad con enfo-
que diferencial para abordar la 
diversidad étnica de América 
Latina, evitando exclusiones.

Buenas Prácticas 
•Aprendizaje y empoderamien-
to de las comunidades en el 
proceso de diagnóstico para 
identificar necesidades, riesgos, 
actores y participantes.
•Conocimiento del territorio y las 
dinámicas sociales para una in-
tervención más efectiva.

Desafíos
•Donantes deben comprender 
la realidad social, económica y 
geográfica de los territorios para 
evitar exclusiones por exigen-
cias inalcanzables.
•Garantizar la continuidad de 

procesos y capital humano en el 
territorio más allá de la duración 
de los proyectos.
•Establecer protocolos de se-
guridad correspondables para 
actores humanitarios y comuni-
dades.
•Desafío del relevo generacional 
debido a la corrupción adminis-
trativa, abandono estatal y des-
confianza de las comunidades.
•Recuperación de la confianza 
como tarea esencial.
•Desarticulación en los territo-
rios, donde múltiples institucio-
nes realizan procesos similares 
sin coordinación.

Lecciones Aprendidas 
•La recuperación de la confianza 
es una tarea fundamental.
•Desarticulación en los territo-
rios con procesos repetitivos y 
falta de coordinación entre ins-
tituciones.
•Necesidad de evitar interven-
ciones asistencialistas y promo-
ver procesos de fortalecimiento 
y resiliencia sostenibles en el 
tiempo.

Acciones 
•Participación en espacios de 
coordinación para asegurar un 
enfoque horizontal en los proce-
sos de localización.
•Inclusión de organizaciones de 
base comunitaria en ferias de 
servicios lideradas por goberna-
ciones y cooperación.
•Difusión y orientación sobre es-
pacios de participación y toma 
de decisiones para empoderar a 
organizaciones comunitarias.
•Creación de espacios de diálo-
go, reflexión y retroalimentación 
para un aprendizaje mutuo en-
tre cooperación y organizacio-
nes comunitarias.

Buenas Prácticas
•Realizar un mapeo de actores 
antes de ingresar a comunida-
des.
•Establecer espacios de diálogo 
previo para comprender contex-
tos y evitar acciones con daño.

Desafíos
•Adaptabilidad a contextos lo-
cales, priorizando la perspectiva 
local sobre la global o nacional.
•Generar canales de comunica-
ción para construir confianza 
entre organizaciones y donan-
tes.
•Promover diálogos con los do-
nantes, permitiendo que las 
organizaciones de base comu-
nitaria cuenten sus historias di-
rectamente.
•Mantener un lenguaje horizon-
tal y comprensible en todas las 
fases del proceso para evitar 
brechas de comunicación.

Lecciones Aprendidas
•Formulación de proyectos des-
de las necesidades locales para 
fortalecer el trabajo comunita-
rio.
•Importancia de la comunica-
ción asertiva para generar con-
fianza mutua y facilitar el pro-
ceso de aprendizaje, reflexión y 
lecciones aprendidas.

VIDEO DE LA PONENCIA
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Experiencias Locales: Los primeros pasos de la 
localización en América Latina y el Caribe
	     Diálogo con  EXPERTOS
PANELISTAS: Johanna Zöllner, Mónica Carrillo

Mónica Carrillo y Johanna Zöllner son las personas que han coor-
dinado y acompañado la implementación del proyecto ToGETHER 
en Colombia desde 2020. 

	 La presentación expone cómo el programa ToGETHER es 
un primer paso en la implementación del compromiso de la loca-
lización de la respuesta humanitaria en América Latina y el Caribe, 
los desafíos y aprendizajes en la implementación del proyecto.

¿Qué es ToGETHER y por 
qué lo consideramos el 

primer paso de la localiza-
ción en América Latina y el 

Caribe?

¿Cómo fue el camino 
recorrido?

	 El proyecto ToGETHER 
surge como resultado de un 
compromiso global, que co-
menzó a tomar forma en la 
Cumbre Mundial de 2016, don-

de se reconoció la importancia 
de la localización en la acción 
humanitaria. Este proyecto, fi-
nanciado por la cancillería ale-
mana, busca impulsar la locali-
zación en varios países, siendo 
Colombia el único en América. 
Aunque la selección de socios 
locales durante la pandemia fue 
un desafío, finalmente se logró 
formar un equipo comprome-
tido y capacitado para llevar a 
cabo el proyecto.
	 ToGETHER se destaca 
por su enfoque en empoderar a 
las comunidades locales y verlas 
como protagonistas en el esce-
nario humanitario. Aunque en-
frentaron dificultades logísticas 
al trabajar en varios países con 
diferentes zonas horarias, el pro-
yecto se benefició de la expe-
riencia y colaboración de diver-
sas organizaciones alemanas, 
que brindaron apoyo técnico y 
logístico.
	 El proyecto se basa en 
principios humanitarios, asocia-
tivos y de igualdad, con un en-
foque en la responsabilidad y la 
complementariedad. Aunque 
ha habido logros significativos, 

reconocen que aún hay desafíos 
por superar en el camino hacia 
una implementación efectiva 
de la localización en América 
Latina y el Caribe. Mónica se en-
cargará de detallar más sobre el 
proceso de ejecución del pro-
yecto y cómo se han abordado 
las barreras encontradas.

	 Después del diagnósti-
co inicial, se llevó a cabo un pro-
ceso de colaboración estrecha 
con los socios locales para dise-
ñar estrategias específicas que 
abordaran las barreras identifi-
cadas. Estas estrategias se en-



¿Cuál fue el reto más 
grande al comienzo del

 proyecto? 

¿Cómo se desarrolló e im-
plementó el Plan de forta-
lecimiento de Capacidades 

de las organizaciones? 

focaron en mejorar la calidad de 
las relaciones con los donantes, 
facilitar el acceso al financia-
miento directo y fomentar un 
ambiente de confianza que per-
mitiera a las organizaciones lo-
cales expresar abiertamente sus 
necesidades y desafíos.
	 Una de las acciones cla-
ve fue la creación de un plan de 
fortalecimiento de capacidades 
personalizado para cada socio, 
basado en sus áreas de mejora 
identificadas durante el diag-
nóstico. Esta herramienta, com-
puesta por 320 preguntas, sirvió 
como base para diseñar progra-
mas de capacitación y desarro-
llo adaptados a las necesidades 
específicas de cada organiza-
ción.
	 Además, se establecie-
ron canales de comunicación 
abiertos y transparentes entre 
los socios locales y el equipo de 
implementación del proyecto. 
Esto permitió un intercambio 
constante de información y re-
troalimentación, lo que ayudó a 
garantizar que las acciones to-
madas estuvieran alineadas con 
las necesidades reales de las or-

ganizaciones locales.
	 El proyecto también se 
enfocó en promover la partici-
pación activa de las comunida-
des locales en la toma de deci-
siones y la implementación de 
las acciones humanitarias. Se 
reconoció que las comunidades 
locales son los actores principa-
les en el escenario humanitario, 
ya que poseen un conocimiento 
profundo del contexto y las ne-
cesidades locales.
	 El proceso de imple-
mentación del proyecto To-
GETHER se caracterizó por su 
enfoque centrado en los socios 
locales, la personalización de las 
acciones según las necesidades 
identificadas y la promoción de 
la participación comunitaria. Es-
tas estrat  egias contribuyeron a 
fortalecer la capacidad de las or-
ganizaciones locales para imple-
mentar acciones humanitarias 
de manera efectiva y sostenible 
en América Latina y el Caribe.

	 Uno de los principales 
obstáculos fue el cambio en 
el sistema de poder arraigado 
en las dinámicas previas de las 
organizaciones locales. Históri-
camente, las decisiones estra-
tégicas solían ser tomadas por 
actores externos o por represen-
tantes con mayor poder dentro 
de las organizaciones, lo que li-
mitaba la participación equitati-
va de todos los miembros.
	 Al tratar de cambiar 
esta dinámica y promover la 
gobernanza participativa, se en-
contraron con resistencias inter-
nas y la necesidad de construir 
la confianza y la capacidad en-
tre los miembros de las organi-
zaciones locales. Esto implicaba 
no solo un cambio en la estruc-
tura de toma de decisiones, sino 
también un cambio cultural 
que requería tiempo y esfuerzo 
para ser efectivo.
	 Además, la coordina-
ción entre los diferentes comités 
directivos, tanto a nivel nacional 
como internacional, represen-
taba un desafío logístico im-
portante. Las diferencias en las 
zonas horarias complicaban la 
programación de reuniones que 
fueran convenientes para todos 
los participantes, especialmen-
te para aquellos ubicados en re-
giones con husos horarios muy 
diferentes.
	 Por otro lado, la barre-
ra del idioma también era sig-
nificativa. Aunque el proyecto 
contaba con representantes de 
diferentes países y culturas, la 
comunicación efectiva se veía 

obstaculizada por la falta de 
fluidez en el inglés, que era el 
idioma predominante en las dis-
cusiones internacionales. Esto li-
mitaba la participación plena de 
los representantes colombianos 
en las reuniones y dificultaba la 
comprensión completa de los 
temas tratados.
	 En consecuencia, se 
hizo evidente la necesidad de 
mejorar las habilidades lingüís-
ticas y la accesibilidad a recursos 
de traducción para garantizar 
una participación equitativa en 
las discusiones internacionales y 
una colaboración efectiva entre 
los diferentes actores involucra-
dos en el proyecto.
	 El proyecto ToGETHER 
se enfrentó a varios desafíos al 
inicio, incluyendo la resistencia 
al cambio interno en las orga-
nizaciones locales, las dificulta-
des logísticas debido a las di-

ferencias en las zonas horarias 
y las barreras del idioma en las 
comunicaciones internaciona-
les. Estos desafíos destacaron 
la importancia de promover la 
participación equitativa y la co-
laboración efectiva entre todos 
los actores involucrados para el 
éxito del proyecto.

El Plan de Fortalecimiento 
de 	 Capacidades se diseñó 
considerando las necesidades 
específicas identificadas por los 
socios del proyecto. Estas ca-
pacitaciones y entrenamientos 
abarcaron una amplia variedad 
de temas relevantes para la ac-
ción humanitaria y el desarrollo, 



desde normativas humanita-
rias hasta habilidades técnicas 
en herramientas como Excel y 
Power BI. Además, se incluye-
ron aspectos importantes como 
seguridad en terreno, primeros 
auxilios psicológicos y en terre-
no, gestión de albergues, comu-
nicaciones efectivas, abogacía y 
cursos de inglés, entre otros.
	 El proceso de imple-
mentación del plan implicó una 
cuidadosa planificación, donde 
se definieron las acciones nece-
sarias, se establecieron metas 
claras y se asignaron recursos 
adecuados para llevar a cabo las 
capacitaciones. Todo este proce-
so fue sometido a la aprobación 
del Comité Directivo de País, lo 
que garantizó que las activida-
des estuvieran alineadas con los 
objetivos del proyecto y las ne-
cesidades de los socios locales.
	 Mónica destaca que 
uno de los principales desafíos 

ahora es asegurar que el cono-
cimiento adquirido durante es-
tas capacitaciones no se pierda, 
sino que se integre de manera 
efectiva en los sistemas de ges-
tión del conocimiento de las 
organizaciones. Reconoce que 
muchas organizaciones com-
parten objetivos similares en 
diferentes proyectos, pero se-
ñala la falta de una estructura 
formal para la gestión del cono-
cimiento como una barrera para 
aprovechar plenamente estos 
recursos. En este sentido, desta-
ca la importancia de establecer 
mecanismos para asegurar que 
el conocimiento generado du-
rante el proyecto se conserve y 
se comparta de manera efectiva 
dentro de las organizaciones y 
con otros actores relevantes en 
el ámbito humanitario y de de-
sarrollo

¿Cuál es el plus del 
proyecto ToGETHER? 

¿Cómo se espera que las 
organizaciones continúen 
con la viabilidad financiera 

después de ToGETHER? 

Johanna Zöllner: 
	 En el proyecto, el ele-
mento distintivo y valioso es la 
colaboración entre las organiza-
ciones participantes, que apro-
vechan sus diversas fortalezas y 
áreas de experiencia. Este enfo-
que de compartir conocimien-
tos se ha traducido en la realiza-
ción de capacitaciones internas 
entre los socios, donde cada uno 
aporta su experiencia y cono-
cimientos especializados para 
beneficiar al grupo en su con-
junto. Por ejemplo, ABIUDEA ha 
liderado talleres sobre comuni-
cación y visibilidad, brindando a 
los demás socios la oportunidad 
de mejorar en estas áreas. 
	 Además, se han orga-
nizado talleres sobre temas en 
los que cada organización tiene 
sus fortalezas, como enfoque 
étnico, medio ambiente y ges-
tión de riesgos, todos con un 
enfoque participativo que invo-
lucra a las comunidades locales. 
Esta estrategia no solo fortale-
ce las capacidades individuales 
de cada organización, sino que 
también fomenta la colabora-
ción y el intercambio de conoci-
mientos entre los socios. 	
	 Además, se busca trans-

formar este conocimiento en 
acciones concretas que benefi-
cien tanto a nivel local como in-
ternacional, mediante la identi-
ficación de multiplicadores que 
puedan compartir estos apren-
dizajes de manera más amplia. 
En resumen, el valor agregado 
de nuestro proyecto radica en 
la sinergia y colaboración entre 
las organizaciones, que permite 
maximizar el impacto de las ac-
ciones y promover el desarrollo 
sostenible en la región.

	 Después de la fase ini-
cial de ToGETHER, es crucial 
que las organizaciones involu-
cradas mantengan su viabilidad 
financiera explorando diversas 
estrategias y oportunidades. Se 
enfatiza la importancia de man-
tenerse al tanto de las convoca-
torias disponibles, y se alienta a 
las organizaciones a solicitar el 
apoyo técnico de la CPU para 
evaluar y preparar propuestas 
de manera efectiva. Se destaca 
el caso exitoso de Salto Ángel, 
que buscó asesoramiento y revi-
sión de propuestas por parte de 
Johanna y Mónica, lo que resul-
tó en un éxito en su aplicación 
para financiamiento. Este ejem-
plo ilustra cómo la colaboración 
y el apoyo entre las organizacio-
nes pueden traducirse en resul-
tados positivos y oportunidades 
de financiamiento.
	 Además, el compromiso 
continuo de Cáritas Alemania y 
otros socios es apoyar a las orga-

nizaciones locales al abrir puer-
tas para reuniones con posibles 
donantes y al proporcionarles 
visibilidad en diferentes con-
textos. Esta colaboración pue-
de facilitar el acceso a recursos 
financieros y oportunidades de 
financiamiento a largo plazo. 		
	 Sin embargo, la sosteni-
bilidad financiera también de-
pende en gran medida del com-
promiso y la participación activa 
de las organizaciones locales en 
estos procesos. Es crucial que 
aprovechen las oportunidades 
disponibles para participar en 
redes de financiamiento y esta-
blecer relaciones con donantes 
potenciales.
	 En última instancia, el 
éxito de la viabilidad financiera 
de las organizaciones después 
de ToGETHER dependerá de la 
capacidad de las organizaciones 
locales para desarrollar y man-
tener relaciones sólidas con po-
sibles donantes, así como de su 
capacidad para diversificar sus 
fuentes de financiamiento. 		
Es fundamental que continúen 
fortaleciendo sus capacidades 
institucionales y de gestión, así 
como su capacidad para comu-
nicar efectivamente su impacto 
y sus necesidades financieras a 
diferentes partes interesadas.

VIDEO DE LA PONENCIA



Panel: Cómo prepararnos para las grandes crisis		
               Diálogo con los  EXPERTOS
PANELISTAS: Lina Álvarez, Coordinadora de programas del Comité Internacional de Rescate en Colombia - IRC. , Milagros Carrillo, Docente en 
la Facultad de Ingeniería en la Universidad del Magdalena, Isabel Martin. Departamento de respuesta humanitaria de Catholic Relief Services – 
CRS, Marta Duque. Fundación Marta Duque.

MODERADO por : Shirly Rocha, punto focal de la asociación de Biólo-
gos de la Universidad del Atlántico – ABIUDEA. 

ToGETHER viene fomentando el 
liderazgo de las organizaciones 
y busca que a través de las ac-
ciones los actores locales garan-
ticen una eficaz atención a las 
emergencias. ¿Cómo preparar-
nos para las grandes crisis? 

El panel tiene como objetivo 
fomentar el liderazgo de las or-
ganizaciones locales para ga-
rantizar una atención eficaz a 
las emergencias. Se destaca 
la importancia de prepararse 
para crisis humanitarias, que 
pueden ser generales o especí-
ficas, como las relacionadas con 
conflictos internos, desastres 
naturales, pandemias y crisis 
políticas. La atención eficaz a es-
tas situaciones es esencial para 
evitar catástrofes humanitarias. 
El panel contó con mujeres ex-
pertas en el abordaje de estos 
temas y profundizar en la prepa-
ración ante diversas crisis.

	 Lina Álvarez ofrece de-
talles sobre las crisis humani-
tarias que enfrentan y cómo se 
están preparando para abordar-
las. El Comité es una organiza-
ción internacional de carácter 
humanitario, que nació en 1933 
por mandato de Albert Einstein. 
La organización, con 90 años de 
experiencia, opera en 50 países, 
incluyendo naciones latinoame-
ricanas como Colombia, Ecua-
dor, Venezuela, Perú, Guatema-
la, México, El Salvador y Haití.

Lina destaca el compromiso del 
Comité Internacional de Res-
cate con la agenda de localiza-
ción global y su colaboración 
activa con socios locales. En la 
respuesta a la crisis venezolana, 
han trabajado con 33 socios lo-
cales, buscando no solo llegar a 
la población afectada, sino ha-
cerlo en conjunto con estas or-
ganizaciones comunitarias.
	 La preparación y res-
puesta del Comité Interna-
cional de Rescate están in-

trínsecamente vinculadas a la 
colaboración con socios loca-
les, destacando la importancia 
de trabajar de la mano con las 
comunidades afectadas para 
abordar de manera más efecti-
va y comprensiva las complejas 
crisis humanitarias en curso.

¿Cómo está articulando 
IRC las crisis en conjunto 

con otras organizaciones?

	 La estrategia incluye la 
meta de destinar al menos el 
25% de los fondos a implemen-
taciones conjuntas con socios 
locales. En el caso específico de 
la respuesta en Colombia, Ve-
nezuela, Perú y Ecuador, ya han 
superado esta meta, implemen-
tando el 29% de los fondos junto 
con socios y organizaciones lo-
cales.

Lina Álvarez



	 Se destaca la necesidad 
de materializar la estrategia a 
nivel de país, implementando 
proyectos efectivos y buscando 
activamente el trabajo en red. 
La organización cuenta con una 
política y guía de excelencia de 
asociaciones, considerada como 
su “Biblia”, proporcionando he-
rramientas construidas a partir 
de la experiencia en asociacio-
nes a nivel global.
	 Una lección aprendida 
es la necesidad de contar con fi-
nanciación para realizar análisis 
de contexto y de actores, lo que 
ha sido clave para comprender 
las necesidades de las comuni-
dades y co-crear proyectos de 
intervención. La inversión en 
esta fase preparatoria es una 
buena práctica para asegurar 
que las comunidades afectadas 
tengan voz y participación di-
recta en la definición de las so-
luciones a sus problemas

¿Cómo el IRC ha contribuido al 
fortalecimiento de capacida-
des de las ORG locales? 

	 El Comité Internacional 
de Rescate (IRC) ha contribuido 
al fortalecimiento de capacida-
des de las organizaciones loca-
les mediante acciones específi-
cas. La organización invierte en 
realizar análisis de contexto y 

análisis de actores directamen-
te con las comunidades afecta-
das. Este enfoque no solo busca 
conocer lo que está sucediendo, 
sino identificar la diversidad de 
actores en la zona, incluyendo lí-
deres comunitarios y actores del 
sector privado e institucional.
	 El IRC reconoce la im-
portancia de identificar comple-
mentariedades entre los actores 
y dónde la organización puede 
brindar un valor agregado. Han 
identificado una buena práctica 
a nivel global, que es la necesi-
dad de contar con financiación 
flexible en situaciones de crisis. 
La organización dispone de un 
fondo global que, una vez ac-
tivado, permite implementar 
acciones con socios locales de 
manera rápida y eficiente.
	 Se comparte una expe-
riencia en Norte de Santander, 
donde una líder comunitaria 
que realizaba ejercicios de pre-
vención de violencias hacia las 
mujeres pudo formalizar su or-
ganización gracias a donaciones 
en especie proporcionadas a 
través de fondos flexibles. El IRC 
también destaca la importancia 
de la doble vía en el fortaleci-
miento de capacidades, donde 
la organización internacional 
aprende del enfoque de diver-
sidad al asociarse con organiza-
ciones de base locales.

Milagros Carrillo, Docente en la 
Facultad de Ingeniería en la Uni-
versidad del Magdalena. 
	 Docente catedrática en 
la Facultad de Ingeniería de la 
UCC en Santa Marta. Magister 
en Ciencias Ambientales, Profe-
sional en Ingeniería Ambiental 
y Sanitaria, con competencias 
para la solución de problemas 
ambientales, con experiencia en 
formulación y ejecución de pro-
yectos de investigación científi-
ca y tecnológica. Es coordinado-
ra del componente ambiental, 
co -investigadora para incorpo-
rar lineamientos en el cambio 
climático, co -investigadora para 
el fortalecimiento de las auto-
ridades ambientales, munici-
pios. y comunidades locales en 

procesos de ordenamiento am-
biental en municipios costeros. 	
Milagros tienen una amplia tra-
yectoria en temas de proyectos 
asociados al medio ambiente y 
adaptación al cambio climático.
	 La profesora comparte 
su enfoque desde una perspec-
tiva académica, representan-
do la costa caribe colombiana 
y resaltando la importancia de 
ecosistemas estratégicos como 
la Sierra Nevada de Santa Marta, 
el río Magdalena y el Mar Caribe. 
Aunque ya no trabaja en el Inve-
mar, menciona su experiencia 
en proyectos relacionados con 
el cambio climático en los pla-
nes de ordenamiento territorial 
de unidades ambientales coste-
ras.

Isabel Martin. Departamento de respuesta humanitaria de Catho-
lic Relief Services – CRS. 
Trabaja brindando apoyo en los diferentes aspectos de la gestión 
de programas en emergencia a las organizaciones locales, socias de 

Empower en Centroamérica y 
México. Cuenta con experiencia 
en política e incidencia en cri-
sis humanitarias y en funciones 
de gestión de programas y res-
puestas humanitaria en En Su-
dán del Sur, Yemen, República 
Centroafricana, Iraq y República 
Dominicana del Congo.
	 EMPOWER, una ini-
ciativa que lleva por nombre 
“Empoderamiento a Liderazgo 
Local de Emergencias” en in-
glés, surgió como respuesta a 
la necesidad identificada por 
Catholic Relief Services (CRS) de 
apoyar y fortalecer el liderazgo 
de las organizaciones locales 
en situaciones de emergencia. 
Originado en 2017, durante una 
temporada de huracanes parti-
cularmente intensa en el Caribe, 
Empower se destacó por traba-
jar de la mano con socios loca-
les en la región que, a pesar de 
tener una presencia operativa li-
mitada, contaban con un cono-
cimiento valioso de sus comuni-
dades.
	 El proyecto EMPOWER 
ha evolucionado a lo largo de 
tres fases desde su concepción 
inicial, y actualmente involucra 
la colaboración con 20 socios. 
Su enfoque implica un cambio 
de paradigma en las relaciones 
tradicionales entre organizacio-
nes internacionales y locales, 
desafiando la estructura jerár-
quica para fomentar una diná-
mica más equitativa. En lugar 
de actuar como intermediario, 
EMPOWER busca empoderar a 
las organizaciones locales para 
que lideren sus respuestas a 
emergencias y determinen sus 
propias necesidades.
 

Milagros Carrillo



EMPOWER comparte principios 
y objetivos similares con otras 
iniciativas, como ToGETHER, 
que también buscan redefinir 
las dinámicas de trabajo y forta-
lecer la capacidad de respuesta 
local ante crisis humanitarias. 	
	 La experiencia de EM-
POWER destaca la importancia 
de reconocer y potenciar los co-
nocimientos locales, así como 
de establecer relaciones más 
igualitarias entre actores inter-
nacionales y organizaciones lo-
cales en el ámbito humanitario.
Isabel destaca tres objetivos 
principales de la iniciativa EM-
POWER. 
	 En primer lugar, se en-
foca en lograr la participación 
activa y directa de los socios en 
plataformas de coordinación, 
incluyendo discusiones directas 
con donantes. Esto implica lle-
var a los socios a reuniones de 
incidencia y superar limitacio-
nes lingüísticas para asegurar 
una participación significativa. 
Como ejemplo concreto, men-
ciona la organización de reunio-
nes en Estados Unidos para que 
los directores de los socios se 
reúnan con USAID y otras partes 
del gobierno estadounidense.
	 En segundo lugar, se 

centra en el fortalecimiento 
de capacidades a nivel institu-
cional y operativo, abordando 
cuestiones financieras, compras, 
salvaguardas, asuntos legales, y 
competencias técnicas en áreas 
como agua y saneamiento, se-
guridad alimentaria, y protec-
ción al verde.
	 El tercer objetivo cla-
ve es facilitar el acceso directo 
a fondos, permitiendo que los 
socios implementen un mayor 
porcentaje de financiamiento 
humanitario. Este enfoque bus-
ca empoderar a las organizacio-
nes locales y mejorar su capaci-
dad para responder de manera 
efectiva a emergencias.
	 Isabel explica el pro-
ceso de apoyo de EMPOWER a 
sus socios. Comienza con una 
evaluación de capacidades, que 
puede realizarse en colabora-
ción con los socios o de mane-
ra independiente. El objetivo 
es que los socios identifiquen 
sus fortalezas, debilidades y las 
áreas en las que desean recibir 
apoyo. A partir de esta evalua-
ción y del plan prioritario esta-
blecido por los socios, se brinda 
apoyo técnico en diversas áreas, 
como finanzas, logística y proce-
dimientos operativos.

Marta Duque. 
Fundación Marta Duque.
	 Marta Duque repre-
senta una organización nacida 
desde la comunidad con el cla-
ro propósito de ofrecer apoyo 
humanitario en situaciones de 
emergencia, especialmente en 
entornos rurales y mediante 
campamentos de refugiados. 
En este contexto, destaca el pa-
pel fundamental que desem-
peña el albergue que Marta ha 
establecido para proporcionar 
refugio y servicios a migrantes 
en situación vulnerable.

	 En el discurso, se enfa-
tiza el proceso de creación del 
albergue y la diversidad de ser-
vicios ofrecidos a los migrantes, 
subrayando la colaboración con 
diversas entidades y la impor-
tancia de trabajar en conjunto 
para abordar los desafíos huma-
nitarios. Se destaca la atención 
a mujeres y niños, particular-
mente aquellos que enfrentan 
condiciones de vulnerabilidad 
extrema.
	 Un elemento destaca-
do es la presentación de un vi-
deo testimonial que ofrece una 
visión más directa de la reali-
dad que enfrentan las personas 

atendidas en el albergue. El tes-
timonio visualiza el impacto po-
sitivo de la labor humanitaria de 
Marta y su fundación, destacan-
do la importancia de proporcio-
nar refugio, alimentos y apoyo a 
aquellos que lo necesitan.
	 Marta comparte con 
emoción los desafíos que ha 
enfrentado durante el proceso, 
incluida la falta de techo ade-
cuado, gestionando la situación 
mediante carpas. Agradece a los 
donantes y agradece a Dios por 
el apoyo recibido. A pesar de las 
dificultades, Marta se muestra 
orgullosa de haber establecido 
la fundación y destaca el signi-
ficado profundo de tener un es-
pacio donde brindar ayuda hu-
manitaria.
	 En un tono más perso-
nal, Marta comparte la realiza-
ción de dos sueños que se han 
cumplido durante este proceso, 
uno de los cuales incluye la ade-
cuación de un espacio más am-
plio para atender a los migran-
tes. Expresa su agradecimiento 
a los organizadores del congre-
so y destaca la importancia de 
compartir su experiencia con 
personas tan importantes, no 
solo por su posición económica, 
sino por su impacto social y hu-
mano.
	 La fundación Marta 
Duque quedó con el mismo 
nombre no por ego, sino porque 
ya se conocía como el refugio de 
la señora Marta Duque. La fun-
dación fue establecida en ene-
ro de 2015 como respuesta a la 
necesidad de brindar refugio a 
migrantes que se encontraban 
frente a su casa en condicio-
nes precarias. Inicialmente, im-
provisaron un albergue en una 

caseta de madera destinada 
a vehículos, y desde entonces 
comenzó un proceso de ayuda 
humanitaria que se incremen-
tó con la llegada de más perso-
nas, incluyendo niños, mujeres y 
adultos mayores.
	 La migración inicial-
mente involucraba a personas 
con recursos, pero luego se ex-
tendió a aquellos que carecían 
de ellos. Marta, líder social y co-
munitaria, empezó a proporcio-
nar alimentos a través de una 
olla comunitaria, aprovechando 
donaciones de la comunidad lo-
cal, como arroz, papas y huesos 
de carnicerías. A medida que 
crecía la iniciativa, Marta expe-
rimentó una renovación perso-
nal y un sentido de propósito al 
dedicarse completamente a la 
labor humanitaria.
	 A lo largo de nueve 
años, Marta ha atendido a mi-
grantes, llegando a albergar a 
más de un millón y medio de 
personas venezolanas y de otras 
nacionalidades. A pesar de tra-
bajar sin salario y recibir ayuda 
personalizada, Marta destaca 
la importancia de las organiza-
ciones y hace un llamado para 
no olvidar a quienes, como ella, 
están en el terreno, invisibiliza-
dos pero comprometidos con la 
ayuda humanitaria.
	 Marta proporciona una 
lección de liderazgo y pasión, 
subrayando la necesidad de 
enamorarse de la labor humani-
taria. 
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Panel: Enfoques diferenciales en la acción humanitaria		
               Diálogo con los  EXPERTOS
PANELISTAS: Hilda Molano, Coalico, Wilson Castañeda, Caribe Afirmativo, Coralia Vázquez, Fundación Mulier, Carlos Castillo, Corporación Afro-
colombiana Hileros.

MODERADO por :  Juan Sebastián Campo, punto focal de Benposta - 
Nación de Muchachos. 

Hilda Molano profundiza en la 
importancia de considerar a los 
niños y niñas en acciones huma-
nitarias y de emergencia, desta-
cando varios aspectos cruciales. 
En primer lugar, señala que, en 
situaciones de crisis humani-
taria, este grupo representa un 
porcentaje sustancial de la po-

blación afectada, entre el 35% 
y el 45%. Este dato destaca la 
magnitud de la atención nece-
saria para garantizar su bienes-
tar y protección durante emer-
gencias.
	 La abogada resalta que, 
a menudo, se tiende a no escu-
char ni consultar directamente 
a los niños y niñas sobre sus ex-
periencias y necesidades duran-
te situaciones de crisis. La falta 
de participación activa puede 
llevar a respuestas inadecuadas 
y a la pérdida de información 
valiosa sobre sus circunstancias 
específicas. Molano subraya la 
importancia de abogar por una 
consulta directa y una com-
prensión más profunda de las 
realidades que enfrentan estos 
individuos más jóvenes.

¿Cuáles son esos desafíos que tenemos precisamente 
para la implementación de los enfoques diferenciales?

¿Deberían los niños, niñas 
y adolescentes ser recep-
tores directos de ayuda 

humanitaria?

Reconocimiento y visibiliza-
ción de la población: Se señala 
la dificultad de reconocer y vi-
sibilizar adecuadamente a esta 
población, lo cual lleva a la invi-
sibilización de las afectaciones 
particulares que pueden expe-
rimentar
Comprensión de la diversidad 
interna: Se resalta la necesidad 
de comprender las diferencias 
internas dentro del enfoque di-
ferencial, ya que no es lo mismo 
abordar la primera infancia que 
la infancia o adolescencia.
Interés superior del niño: Se 
destaca la importancia de com-
prender el interés superior del 
niño y la niña, indicando que en 
ocasiones el marco legal debe 
ceder ante lo que más beneficia 
a estos individuos, especialmen-
te al enfrentar situaciones espe-
cíficas.

Participación activa: La partici-
pación activa de niños, niñas y 
adolescentes se considera fun-
damental. Lograr una consulta 
efectiva para comprender sus 
necesidades e intereses resulta 
esencial para diseñar respuestas 
adecuadas.
Doble afectación y contextos 
interrelacionados: En el con-
texto colombiano, se resalta 
el desafío de abordar la doble 
afectación, donde situaciones 
aparentemente no relacionadas, 
como migración, cambio climá-
tico y conflicto armado, pueden 
tener efectos particulares en 
niños, niñas y adolescentes. La 
interrelación de estos contextos 
complica aún más la compren-
sión y atención efectiva

	 En situaciones migrato-
rias, especialmente cuando se 
enfrenta la realidad de niños y 
niñas separados y no acompa-
ñados, quienes llegan solos ne-
cesitan recibir atención directa. 
Al aplicar el enfoque y el interés 
superior del niño y la niña, se 
destaca la importancia de te-
ner en cuenta estas situaciones 
para proporcionar la respuesta 
necesaria.
	 Señala que muchos 
niños y niñas huyen de sus ho-
gares y terminan en grupos ar-
mados debido a la violencia in-
trafamiliar, y la falta de acceso 
a la justicia. En este contexto, la 
atención directa a los niños y ni-
ñas se vuelve esencial, siempre 
teniendo en cuenta el interés 
superior de cada caso específi-
co. La flexibilidad en las normas 
y conceptos existentes se vuelve 
crucial para abordar estas com-
plejas realidades humanitarias.



¿Cuáles son esos desafíos 
que tenemos precisamente 
para la implementación de 
los enfoques diferenciales?

	 Wilson Castañeda pro-
fundiza en la relevancia de la 
localización y los enfoques di-
ferenciales en la agenda LGBT 
en contextos humanitarios. En 
su intervención, destaca que 
la localización no solo implica 
entender la relación entre lo-
calización y contexto, sino que 
también es fundamental para 
abordar los proyectos de vida in-
dividuales en lugar de conside-
rar a las personas como seres en 
serie. La esencia de lo local radi-
ca en comprender las cosas en 
su contexto, sumando las diver-
sas identidades y experiencias 
humanas.
	 Castañeda subraya que 
la localización resuelve un dile-
ma crucial relacionado con la 
cooperación y la relación entre 
derechos y cultura. Señala que 
la cooperación, en muchos ca-
sos, ha adoptado un enfoque 
aristocrático y centralista, priori-
zando los derechos por encima 
de la cultura. Esto ha llevado a 
que muchos productos cultu-
rales locales sean marginados o 
percibidos como contrarios a los 
derechos. En este sentido, Cas-

tañeda defiende la necesidad 
de reconocer la sinergia entre la 
cultura y los derechos, especial-
mente en el ámbito local.
	 En el contexto de la 
agenda LGBT, Castañeda afirma 
que la localización fue pionera 
al introducir esta agenda en el 
ámbito humanitario. Cuestio-
na la práctica de exportar mo-
delos de igualdad y la creación 
de guetos en ciudades, soste-
niendo que la localización debe 
demostrar la viabilidad de cons-
truir proyectos de vida dignos 
para las personas LGBT en en-
tornos locales. Destaca que la 
realidad de lo local es donde se 
deben abordar las necesidades 
fundamentales y específicas 
de las personas LGBT, más allá 
de los estereotipos asociados a 
grandes ciudades y en un con-
texto más inclusivo. 
	 Wilson Castañeda 
destaca la importancia de la 
localización y los enfoques di-
ferenciales en la agenda LGBT 
en contextos humanitarios, su-
brayando la necesidad de com-
prender la diversidad individual, 
reconocer la sinergia entre dere-
chos y cultura.

Wilson Castañeda expone los 
desafíos asociados a la imple-
mentación de enfoques dife-
renciales en el contexto LGBT. 
A través de una experiencia en 
Cereté (Córdoba), destaca la im-
portancia de comprender las 
lecturas periféricas y reconocer 
los diversos proyectos de vida 
presentes en entornos rurales 
y barrios, subrayando la diversi-
dad de la cultura local y la nece-
sidad de valorizar las prácticas 
propias, en lugar de adoptar 
modelos externos como la Mar-
cha del Orgullo estadounidense
	 Castañeda aborda el 
desafío de 	 t r a n s f o r m a r 
imaginarios y destaca la dispari-
dad entre la retórica de la coo-
peración internacional sobre es-
tos temas y la falta de conexión 
con la realidad local al formular 
proyectos. Subraya la necesidad 
de adoptar indicadores transfor-
mativos en lugar de centrarse 
exclusivamente en indicado-
res cuantitativos para lograr un 
impacto real en los contextos 
LGBT. En resumen, los desafíos 
comprenden la necesidad de 
lecturas periféricas, la valoriza-
ción de la cultura local, la trans-
formación de imaginarios, el re-
conocimiento de proyectos de 
vida individuales y un cambio 
en la lógica de la cooperación 
para lograr un impacto sosteni-
ble y real en los contextos LGBT 
en Colombia.

Coralia Vázquez profundiza 
en la necesidad de implemen-
tar enfoques diferenciales en 
acciones humanitarias y de 
emergencia. Ella sostiene que la 
esencia de la acción humanita-
ria radica en asistir a las perso-
nas, prestar servicios, colaborar 
y atender emergencias. Sin em-
bargo, destaca que, para abor-
dar efectivamente estas situa-
ciones, es crucial comprender 
las necesidades específicas de 
cada individuo. 
	 Para Vázquez, el enfo-
que diferencial no solo es una 
cuestión de reconocer las di-
ferencias, sino de respetarlas y 
abordarlas de manera integral. 
Al no incorporar este enfoque en 
todas las acciones humanitarias, 
advierte que se corre el riesgo 
de deshumanizar la verdadera 
humanidad, perdiendo de vista 
la riqueza y la complejidad de 
la diversidad humana. En resu-
men, su mensaje destaca la ne-
cesidad de adoptar un enfoque 
diferencial para lograr acciones 
humanitarias más efectivas, in-
clusivas y respetuosas de la di-
versidad.

¿Cuáles son esos desafíos 
que tenemos precisamente 
para la implementación de 
los enfoques diferenciales?
	
	 Los principales desafíos 
específicos están relacionados 
con el trabajo con mujeres mi-
grantes, refugiadas y retornadas 
en zonas de frontera, particular-
mente en La Guajira. Destaca 
la importancia de comprender 
a fondo el contexto real y geo-
gráfico de cada comunidad, se-
ñalando las diferencias signifi-
cativas entre zonas fronterizas y 
otras regiones.
	 Enfatiza que la movili-
dad humana en lugares como 
La Guajira presenta desafíos 
únicos, como la presencia de cri-
men organizado, grupos arma-
dos y niveles elevados de vulne-
rabilidad. Coralia menciona que, 
al abordar a mujeres migrantes, 
es crucial considerar aspectos 
de género, ya que más del 50% 
de las personas en movilidad 
humana a nivel global son mu-
jeres, quienes llevan consigo 
una responsabilidad adicional, 
enfrentando abusos y violencia 
sexual.

Wilson Castañeda Coralia Vázquez



¿Cómo superar los
 desafíos?

	 Coralia comparte una 
buena práctica para abordar los 
desafíos en el trabajo con mu-
jeres migrantes y refugiadas. 
Se refiere al proyecto reciente 
llamado “Diáspora”, que explo-
ra la migración y la identidad 
cultural. El término “diáspora” 
se relaciona con personas que 
llevan consigo fragmentos de su 
cultura a nuevos lugares, cons-
truyendo nuevas identidades 
culturales en el proceso.
	 La práctica destacada 
es la importancia de conocer 
el contexto cultural y social del 
lugar donde se realiza la inter-
vención. Coralia enfatiza que, a 
pesar de las similitudes entre 
Colombia y Venezuela, existen 
diferencias culturales que van 
más allá de aspectos superficia-
les como la música o la gastro-
nomía. Comprender estas dife-
rencias profundas es esencial 
para facilitar la adaptación de 
las mujeres migrantes a su nue-
vo entorno.

¿Cómo fortalecer la capaci-
dad de análisis con enfo-
que diferencial en socios 

locales? 

	 Coralia Vázquez ofrece 
una recomendación para for-
talecer la capacidad de análisis 
con enfoque diferencial en so-
cios locales. Sugiere proporcio-
nar apoyo a las organizaciones 
locales que podrían carecer de 
conocimientos o capacidades 
para profundizar en el análisis 
de su territorio desde una pers-
pectiva diferencial. La idea es 
ayudar a las organizaciones co-
munitarias de base, que ya co-
nocen su contexto, a construir 
su propio enfoque diferencial.
	 Estas organizaciones 
locales, aunque comprenden 
su realidad, pueden necesitar 
asistencia para implementar un 
enfoque diferencial de manera 
transversal. Coralia destaca la 
importancia de ofrecer acompa-
ñamiento por parte de personas 
capacitadas e investigadoras.

	 Carlos Castillo destaca 
la necesidad de comprender y 
abordar las especificidades geo-
gráficas al enfrentar desafíos 
humanitarios en el Pacífico de 
Colombia. En esta región, que 
cuenta con 1300 kilómetros de 
costa entre Punta Ardita y la 
Desembocadura del Río Mataje, 
solo existen dos salidas al mar, 
Buenaventura y Tumaco, am-
bas por vía terrestre. La mayoría 
de la población se comunica a 
través de ríos y del mar, lo que 
implica una logística compleja y 
costosa para las organizaciones 
humanitarias.
	 Castillo comparte la 
dificultad de explicar los presu-
puestos necesarios para la movi-
lización en estas áreas a funcio-
narios y consultores de ONGs y 
agencias de cooperación. A me-
nudo, enfrentan malentendidos 
y acusaciones de inflar presu-
puestos, lo que puede afectar la 
capacidad de llevar a cabo ac-
ciones humanitarias efectivas y 
adaptadas al contexto.
	 El panelista conecta 

este desafío con la falta de par-
ticipación directa de las comu-
nidades campesinas, indígenas 
y afro en las negociaciones de 
paz en La Habana, donde el go-
bierno colombiano y las FARC 
discutieron soluciones para el 
conflicto. Resalta que, a pesar de 
las mejores intenciones, la falta 
de consideración de las particu-
laridades locales puede llevar a 
consecuencias no deseadas.

¿Cuáles son esos desafíos 
que tenemos precisamente 
para la implementación de 
los enfoques diferenciales?

	 El principal desafío en 
la implementación de enfoques 
diferenciales en la acción huma-
nitaria en Colombia radica en la 
comprensión y adaptación de 
la arquitectura humanitaria al 
cambio en el ordenamiento te-
rritorial introducido por la cons-
titución de los territorios étnicos 
indígenas y afrodescendientes. 
Los resguardos indígenas y los 

consejos comunitarios, que son 
propiedades privadas de ca-
rácter colectivo, presentan difi-
cultades de comprensión para 
agencias, organizaciones no gu-
bernamentales y el propio esta-
do.

Carlos Castillo
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¿Cómo superar los 
desafíos?

	 La implementación de 
la Cátedra de Estudios Afroco-
lombianos es presentada como 
una práctica para superar de-
safíos, especialmente en el ám-
bito étnico y afrodescendiente. 
Se destaca que esta cátedra no 
está dirigida exclusivamente a 
personas que se autorrecono-
cen como afrodescendientes, ni 
es un proceso de evangelización 
afro, sino más bien un espacio 
que promueve el reconocimien-
to de la diversidad, el potencial 
y las capacida-
des individua-
les y colectivas





Experiencia local: El camino hacia la resiliencia. Experiencias co-
munitarias de restauración por la Ciénaga Grande de Santa Marta.	
               Experiencia Local.
PANELISTA: María Margarita Sierra. Asociación de Biólogos de la Universidad del Atlántico - ABIUDEA. 

	 La experiencia local ex-
puesta se denomina “Camino 
hacia la Resiliencia”, está cen-
trada en la restauración de bos-
ques de manglar en la Ciénaga 
Grande de Santa Marta. Este 
proyecto se lleva a cabo tanto 
en Colombia como en Haití, con 
el propósito de mejorar las con-
diciones de vida mediante la 

adaptación al cambio climático 
mediante la reforestación de 30 
hectáreas de manglar.
	 El proyecto opera a tra-
vés de la Asociación de Biólogos 
de la Universidad del Atlántico 
y recibe financiamiento de Mal-
teser International y Coopera-
ción Alemana. María Margarita 
destaca su aprecio por apren-
der de las comunidades locales, 
especialmente de su sabiduría 
ancestral, resaltando cómo el 
trabajo con pescadores y mu-
jeres resilientes la apasiona. Se-
ñala la complejidad de definir 
la resiliencia, indicando que va 
más allá de variables psicoso-
ciales. Explica tres dimensiones 
clave de la resiliencia: la regula-
ción emocional, que implica el 
sentido positivo y la esperanza 
para superar adversidades; la 
eficacia colectiva, que abarca 

habilidades y competencias co-
munitarias para sobresalir por sí 
mismas; y la dimensión de bien-
estar psicosocial, que permite 
a las comunidades superar las 
condiciones difíciles.
	 María Margarita destaca 
que, al buscar “Tasajera” en in-
ternet, las imágenes muestran 
escenarios de contaminación y 
vulnerabilidad social de las co-
munidades que habitan el te-
rritorio, pero subraya los esfuer-
zos locales y la resiliencia de la 
comunidad ante estas adversi-
dades. La presentación destaca 
la importancia de las acciones 
locales para enfrentar y superar 
los desafíos ambientales y cli-
máticos.
	 Margarita resalta los 
impactos irreparables sufridos 
por la Ciénaga Grande de Santa 
Marta debido a la construcción 

de la troncal del Caribe, una ca-
rretera que conecta ciudades 
como Santa Marta y Barranqui-
lla. Esta construcción no pla-
nificada de manera sostenible 
causó la pérdida significativa de 
bosques de manglar, afectando 
la productividad pesquera y la 
economía de la región, que de-
pende en gran medida de los 
recursos de la Ciénaga.
	 Se subraya el índice de 
pobreza elevado en la comuni-
dad de pescadores, quienes, a 
pesar de las dificultades, lideran 
procesos sociales para cons-
truir tejido social y promover la 
conservación del territorio. Se 
reconoce la concepción de la 
comunidad de que al cuidar su 
territorio y la Ciénaga Grande, 
garantizan una mejor calidad de 
vida para las generaciones futu-
ras.

Margarita menciona la salida 
próxima de ABIUDEA del te-
rritorio, pero resalta que deja 
comunidades fortalecidas y 
comprometidas con su territo-
rio, conscientes de que su labor 
impacta en las futuras genera-
ciones. Además, destaca la im-
portancia de las alianzas con 
actores gubernamentales, no 
gubernamentales, universida-
des, el sector público y privado, 
instituciones educativas y la au-
toridad ambiental (Parques Na-
cionales) para alcanzar los obje-
tivos del proyecto Manglares. 	
		  Se reconoce la 
importancia de las fortalezas in-
dividuales para potenciar el apo-
yo sociofamiliar y contribuir a la 
resiliencia individual y colectiva. 
Además, se enfatiza la necesi-
dad de proporcionar alternati-
vas económicas sostenibles para 
que las comunidades puedan vi-
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Ana María Díez, Presidenta de la 
coalición por Venezuela.

La coalición por Venezuela es 
una federación de organizacio-
nes no gubernamentales (ONG) 

que operan en un amplio es-
pectro geográfico que va des-
de Canadá hasta la Patagonia, 
incluyendo también presencia 
en cinco países europeos. Esta 
red de ONGs se ha consolidado 
como una fuerza significativa en 
la región, abordando los desa-
fíos humanitarios, de desarrollo 
y de construcción de paz en el 
contexto de la crisis venezolana.
	 En su intervención, Ana 
María Díez destaca la impor-
tancia del enfoque conocido 
como “triple nexus” (humanita-
rio, desarrollo y construcción de 
paz) en las acciones que llevan a 
cabo. Explica cómo la coalición 
trabaja en red para facilitar el 
aprendizaje y el intercambio de 

experiencias entre las organiza-
ciones miembro, lo cual es fun-
damental para adaptarse a los 
constantes cambios y desafíos 
que enfrentan en América Lati-
na y el Caribe.
	 En cuanto a los desafíos, 
Ana María destaca la persistente 
desigualdad en América Latina 
y el Caribe, a pesar de ser una 
región de ingreso medio. Esto 
subraya la necesidad de abor-
dar las raíces estructurales de la 
desigualdad y pasar de una res-
puesta humanitaria a largo pla-
zo hacia estrategias de desarro-
llo sostenible que promuevan la 
inclusión social y económica de 
todas las comunidades afecta-
das por la crisis venezolana.

	 Ana María Díez y la 
coalición por Venezuela están 
comprometidas en abordar los 
desafíos humanitarios, de desa-
rrollo y de construcción de paz 
en el contexto de la crisis vene-
zolana, a través de un enfoque 
integral y colaborativo que invo-
lucra a una amplia red de orga-
nizaciones y actores en América 
Latina, Europa y más allá.
	 En cuanto al financia-
miento, Ana María resalta la ne-
cesidad de contar con recursos 
económicos adecuados y soste-
nibles para llevar a cabo las in-
tervenciones en terreno. Señala 
que las organizaciones necesi-
tan financiamiento plurianual y 
directo que cubra los costos ope-

rativos, lo cual les permitiría pla-
nificar a largo plazo y garantizar 
la continuidad de sus proyectos. 
Además, enfatiza la importancia 
de que este financiamiento sea 
flexible y adaptable a las necesi-
dades cambiantes de las comu-
nidades y los contextos locales.
	 En resumen, Ana María 
Díez destaca la importancia de 
adoptar un enfoque de localiza-
ción en las intervenciones dirigi-
das a los migrantes y refugiados 
venezolanos, así como la nece-
sidad de garantizar un financia-
miento adecuado y sostenible 
para estas acciones. Su discurso 
refleja un compromiso profun-
do con la búsqueda de solucio-
nes efectivas y sostenibles para 
abordar las necesidades de esta 
población vulnerable y promo-
ver la paz y la estabilidad en los 
países de acogida.



Christine Grawunder, 
Asesora de Caritas Alemana en 
Colombia.
	 Ofrece una perspectiva 
detallada sobre cómo la coo-
peración internacional puede 
abordar los desafíos financieros 
asociados con la implementa-
ción del triple nexus, conside-
rando las diversas áreas de en-
foque de los donantes en ayuda 
humanitaria, desarrollo y cons-
trucción de paz.
	 Christine contextuali-
za su respuesta desde la expe-
riencia de Caritas Alemana, una 
organización con un mandato 
humanitario sólido y un com-
promiso con el apoyo social y la 
construcción de paz en varios 
países, incluyendo naciones de 
Latinoamérica.
	 Destaca que, si bien ha 
habido avances en el reconoci-
miento del triple nexus en el dis-
curso político, persisten desafíos 
significativos en términos de 
instrumentos de financiación. 
Menciona que, a menudo, los 
donantes continúan financian-

do acciones específicas según 
sus propias líneas de financia-
ción, lo que puede generar difi-
cultades para integrar enfoques 
holísticos que aborden simultá-
neamente aspectos humanita-
rios, de desarrollo y de paz.
	 Uno de los principales 
desafíos que identifica Christi-
ne es la estructura misma de 
la cooperación internacional y 
cómo los donantes organizan 
sus fondos. Observa que esta es-
tructura conduce a una división 
de tareas y líneas de financia-
miento específicas, lo que pue-
de dificultar la implementación 
de intervenciones integradas 
que aborden el triple nexus de 
manera efectiva.
	 Además, Christine des-
taca la importancia de supe-
rar estas barreras organizativas 
para permitir la implementa-
ción de proyectos más holísticos 
y efectivos. Subraya la necesidad 
de que los donantes reconozcan 
la interconexión entre los aspec-
tos humanitarios, de desarro-
llo y de paz, y estén dispuestos 

a financiar intervenciones que 
aborden estas dimensiones de 
manera integral.
	 Christine Grawunder 
ofrece una visión detallada de 
los desafíos financieros asocia-
dos con la implementación del 
triple nexus desde la perspec-
tiva de Caritas Alemana, desta-
cando la importancia de supe-
rar las barreras organizativas y 
promover la integración de en-
foques holísticos en la coopera-
ción internacional.
	 Christine explora la 
complejidad de financiar pro-
yectos que integren el triple 
nexus, considerando tanto las 
necesidades humanitarias ur-
gentes como los procesos a más 
largo plazo relacionados con 
el desarrollo y la construcción 
de paz. Destaca que, si bien se 
asignan fondos para abordar 
emergencias humanitarias de 
manera inmediata, conseguir fi-
nanciación para proyectos rela-
cionados con la construcción de 
paz y el desarrollo en el contexto 
del triple nexus puede resultar 
más desafiante.
	 En conclusión, Christine 
Grawunder enfatiza la necesi-
dad de un compromiso conti-
nuo y coordinado para abordar 
los desafíos financieros y ope-
rativos asociados con el triple 
nexus en la cooperación inter-
nacional, subrayando la impor-
tancia de aprovechar la expe-
riencia y el conocimiento de las 
organizaciones locales en este 
proceso

Ivonne RamosChristine Grawunder

	 Ivonne Ramos respon-
de a la pregunta sobre el apor-
te de la agencia en materia de 
incidencia internacional con 
donantes y cooperantes para 
garantizar la inclusión del triple 
Nexus.
	 En su intervención, 
Ivonne resalta la importancia 
de establecer una coordinación 
efectiva entre los diferentes 
actores involucrados en opera-
ciones humanitarias y de desa-
rrollo. Destaca la necesidad de 
asegurarse de que las acciones 
humanitarias estén alineadas 
con las estrategias de desarrollo 
a largo plazo y las perspectivas 
de crecimiento social, político y 
económico en un territorio de-
terminado.
	 Ella explica que el con-
cepto del triple Nexus implica la 
capacidad de hablar tres “idio-
mas”: acción humanitaria, de-
sarrollo y construcción de paz. 
Cada uno de estos enfoques 
tiene sus propias dinámicas y 
objetivos específicos. Por ejem-
plo, las acciones humanitarias 

suelen ser de corto plazo y se 
centran en responder a nece-
sidades inmediatas y aliviar el 
sufrimiento humano, mientras 
que los proyectos de desarrollo 
se enfocan en generar condi-
ciones habilitantes para el cre-
cimiento sostenible a mediano 
y largo plazo. Por otro lado, la 
construcción de paz se centra 
en la negociación, la construc-
ción de tejido social y la integra-
ción de la sociedad.
	 Destaca que la Organi-
zación para la Cooperación y el 
Desarrollo Económicos (OCDE) 
ha proporcionado directrices es-
pecíficas en 2019 para convertir 
el Triple Nexo en una realidad. 
Enumera tres componentes cla-
ve para lograr esto:
	 En primer lugar, señala 
la importancia del escenario es-
tratégico, que implica integrar 
el concepto del Triple Nexo en la 
planificación de programas de 
cooperación internacional y en 
las estrategias país negociadas 
con otros países. Esto significa 
que los gobiernos deben consi-



derar el Triple Nexo al diseñar y 
ejecutar proyectos de coopera-
ción internacional.
	 En segundo lugar, la 
necesidad de abordar la dimen-
sión programática del Triple 
Nexo. Destaca que los cooperan-
tes a menudo financian solo una 
línea específica de trabajo, por lo 
que es necesario incorporar los 
elementos del Triple Nexo en la 
planificación de proyectos hu-
manitarios y de desarrollo. Esto 
implica identificar grupos clave 
de trabajo y organizaciones re-
levantes en los proyectos huma-
nitarios que luego puedan ser 
aprovechados en proyectos de 
desarrollo.
	 El tercer componen-
te crucial es el financiamiento. 
Ivonne destaca la importancia 
de aprovechar el financiamien-
to disponible no solo para la 
implementación de proyectos, 
sino también para optimizar el 
uso de recursos en términos de 
información y gestión del cono-
cimiento. Esto implica utilizar 
herramientas como big data e 

inteligencia artificial para mejo-
rar la eficacia y eficiencia de las 
intervenciones humanitarias y 
de desarrollo.
	 En resumen, Ivonne 
enfatiza la importancia de una 
coordinación integral entre los 
actores humanitarios y de de-
sarrollo para garantizar la inclu-
sión efectiva del triple Nexus 
en los programas y proyectos 
implementados en el terreno, e 
insta a ver el Triple Nexo como 
una oportunidad para trabajar 
hacia objetivos colectivos que 
aborden las necesidades huma-
nitarias, alivien el sufrimiento y 
eviten la generación continua 
de necesidades en las personas. 
	 Destaca la importancia 
de diseñar proyectos que abor-
den las dimensiones humanita-
rias, de desarrollo y de paz, inclu-
so cuando no hay convocatorias 
específicas para ello. Ivonne su-
braya la necesidad de adaptarse 
y trabajar con las limitaciones 
existentes para promover el tri-
ple nexo en proyectos locales..

Jorge Cárdenas

	 Jorge Cárdenas, direc-
tor de la Fundación SAHED, pro-
porciona detalles sobre cómo su 
organización ha implementado 
acciones innovadoras para fo-
mentar el triple nexo en Colom-
bia. Inicialmente establecida 
como una respuesta humani-
taria enfocada en agua, sanea-
miento y bienestar, la Funda-
ción SAHED se ha adaptado a 
los cambios políticos, económi-
cos y sociales del país para am-
pliar su alcance hacia el desarro-
llo sostenible y la construcción 
de paz.
	 Este cambio ha implica-
do una revisión del objeto social 
de la organización, así como la 
búsqueda de asociaciones con 
entidades gubernamentales, 
privadas y académicas. Traba-
jando en colaboración con estas 
partes interesadas, la Fundación 
Sahed ha logrado participar en 
la actualización de planes mu-
nicipales de gestión de riesgos, 
aprovechando su experiencia y 
conocimiento de las realidades 

territoriales.
	 Además, han integrado 
en sus proyectos ejes transversa-
les como la protección ambien-
tal, la rendición de cuentas y la 
acción sin daño, demostrando 
su compromiso con un enfoque 
integral para abordar los desa-
fíos humanitarios, de desarrollo 
sostenible y de construcción de 
paz en Colombia.
	 Jorge destaca la impor-
tancia de integrar el enfoque del 
triple nexo en las acciones que 
llevan a cabo, basándose en los 
Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) establecidos para 
el año 2031. Recomienda sie-
te prácticas clave para abordar 
esta conexión de manera efecti-
va:
	 1. Comprensión profun-
da del contexto local: Escuchar 
activamente a las comunidades 
locales y comprender las causas 
subyacentes de los problemas y 
vulnerabilidades en el territorio.
	 2. Sostenibilidad am-
biental: Reconocer la riqueza 

cultural y biótica del Caribe Co-
lombiano y promover la protec-
ción ambiental.
	 3. Coordinación de ac-
tores: Fortalecer la coordinación 
entre ONGs, el Estado, la empre-
sa privada y la academia.
	 4. Participación de la 
comunidad: Involucrar a la co-
munidad en todas las etapas de 
los proyectos, desde su creación 
hasta su evaluación.
	 5. Apropiación y au-
mento de capacidades: Educar 
y capacitar a las comunidades 
locales en habilidades tradicio-
nales y en temas como resolu-
ción de conflictos y cambio cli-
mático.
	 6. Enfoque en la resi-
liencia: Construir resiliencia en 
las comunidades para enfrentar 
los desafíos futuros, no solo en la 
ejecución de proyectos.
	 7. Promoción de la jus-
ticia y la reconciliación: Abor-
dar históricamente temas de 
justicia y reconciliación en la re-
gión.



	 Soraya Pessino, direc-
tora Técnica Regional de la Fun-
dación Panamericana para el 
Desarrollo FUPAD
Directora del proyecto Integran-
do Horizontes de la Fundación 
de FUPAD en Brasil, donde lide-
ra operaciones humanitarias y 
sociales en diferentes ciudades, 
posee Master en Interculturali-
dad con la línea de investigación 
centrada en la integración social 
y economía creativa, cuyos re-
sultados es Plasmat en su pri-
mer libro publicado en Amazon 
en el 2020. Además tiene una 
especialización de gestión pú-
blica y es licenciada en relacio-
nes internacionales. 

	 Soraya Pesino compar-
te detalles sobre el programa 
“Integrando Horizonte” y su en-
foque en abordar la crisis hu-
manitaria venezolana en el país. 
Este programa, que se inició en 
2020, tiene como objetivo prin-
cipal fortalecer los mecanismos 
de protección, promover la inte-
gración socioeconómica y mejo-

rar el acceso a servicios básicos 
como agua, saneamiento e hi-
giene (WASH).
	 Destaca la importancia 
de trabajar en estrecha colabo-
ración con los gobiernos locales 
y otros actores de la comunidad 
para lograr resultados efectivos. 
Soraya hace hincapié en que el 
concepto de “gobierno local” va 
más allá de las instituciones gu-
bernamentales, abarcando toda 
la dinámica de las ciudades y las 
diversas partes interesadas que 
las conforman.
	 Además, enfatiza la ne-
cesidad de adoptar una pers-
pectiva de localización, triple 
nexo y sostenibilidad en todas 
las acciones del programa. Esto 
implica no solo trabajar en pro-
yectos a nivel local, sino tam-
bién asegurar que estos pro-
yectos estén alineados con los 
Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS) y contribuyan a la re-
solución integral de los desafíos 
humanitarios, de desarrollo y de 
construcción de paz.
Una parte significativa del pre-

supuesto del programa se des-
tina a apoyar y colaborar con re-
des de organizaciones locales. 	
	 Esta estrategia busca 
fortalecer las capacidades de las 
comunidades locales y fomen-
tar la participación activa de los 
ciudadanos en la planificación, 

implementación y monitoreo 
de las intervenciones. Esto refle-
ja un compromiso sólido con el 
fortalecimiento de las asociacio-
nes locales y la promoción de un 
enfoque inclusivo y participativo 
en el desarrollo comunitario.
	

En resumen, Soraya destacó la 
importancia de abordar los va-
cíos en la implementación del 
triple nexus mediante una co-
laboración estrecha y activa con 
los actores locales, garantizando 
así una respuesta más efectiva y 
sostenible a la crisis humanitaria 
y otros desafíos sociales en Bra-
sil.
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